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1. PRESENTACION

La Escuela “Rayito de Luz” tiene como horizonte elevar el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, enmarcada en un clima de sana convivencia escolar. Para ello es importante el
apoyo y compromiso de toda la comunidad educativa, siendo fundamental el papel que
cumplen los padres y apoderados en el apoyo, comunicacion y respaldo a sus hijos y al
establecimiento educacional.

Como comunidad escolar, consideramos que la mejor forma de concretar las politicas de
prevencion, promocioén, procedimientos, reparacion y/o sanciones es a través del
reglamento de convivencia escolar.

Para ello contemplamos los derechos fundamentales de las personas reconocidas en la
Constitucion Politica de la Republica y a través de diversos tratados internacionales que
comparte nuestro pais.

El Ministerio de educacion ha presentado en su Politica Nacional de Convivencia Escolar
lineamientos especificos para promover la convivencia escolar:

1 Una convivencia basada en un trato respetuoso entre todos los actores de la
comunidad

Busca promover y fortalecer relaciones basadas en un trato respetuoso en todas las
instancias y espacios de la vida escolar y su contexto.

(1 Una convivencia inclusiva
Busca promover y fortalecer relaciones inclusivas, lo cual implica para todos los

actores el reconocimiento y respeto de la diversidad cultural, social, personal y de
género en sus multiples dimensiones.

e Una convivencia caracterizada por la participacion democratica y colaborativa

Busca promover modos de participacion democrética y colaborativa, que faciliten la
construccién de un sentido de pertenencia basado en una identificacién positiva con
la comunidad educativa, su cultura y las actividades que en ella se realizan.

e La resolucion pacifica y dialogada de los conflictos
Propone la resolucién pacifica y dialogada de conflictos como un modo especifico

de abordar las situaciones de desacuerdo que se producen en las relaciones
cotidianas entre los distintos miembros de la comunidad educativa.

! Ministerio de educacion, nueva “Politica Nacional de Convivencia Escolar,2019”, pag.13y14.




2. FINES EDUCATIVOS DEL REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La relevancia que tiene para nuestra sociedad la convivencia y valores que se desprenden
de ella son elementos imprescindibles para el logro de objetivos planteados. Nuestro
establecimiento se ocupa, preocupa, analiza y pone en practica dichos elementos para poder
generar una educacion de calidad.

Para ello es imperativo la realizacion de parametros que nos permitan poder realizar nuestro
quehacer escolar y de esta forma favorecer el aprendizaje de nuestros estudiantes en un
espacio respetuoso, tolerante, empatico en el que todos los miembros de la comunidad
educativa se sientan aceptados, respetados e incentivados para la realizacién de los diversos
roles.

En este reglamento le daremos importancia a dos ejes elementales que permiten la
realizacion de nuestra mision:

La persona: Cualquiera sea el rol que desempefia en el establecimiento debe ser tratado con
dignidad, respeto y tolerancia.

Trabajo en equipo: Se llevara a cabo a partir del cumplimiento de las normas y parametros
establecidos a partir del trabajo realizado por todos los miembros de la comunidad.




3. VISION, MISION Y SELLOS DEL ESTABLECIMIENTO

VISION

Se entregaré a todos los estudiantes las herramientas necesarias para enfrentar con
éxito los desafios que se presentan, asociados a su vida afectiva, social, intelectual,
artistica y profesional.

MISION
La escuela invertira en el desarrollo de una educacion inclusiva basada en el

conocimiento de aquellos estudiantes que presentan dificultades en su trayectoria
escolar.

SELLOS EDUCATIVOS
Sello 1: Crear condiciones que permitan a todos los estudiantes obtener éxito en sus
experiencias de aprendizaje, a traves de un apoyo integral e inclusivo.

Sello 2: Trabajar para el buen clima y sana convivencia escolar.

Sello 3: Contribuir al desarrollo intelectual, artistico y deportivo, de los estudiantes.

Sello 4: Mantener canales fluidos de comunicacion y participacion de toda la comunidad
educativa.

VALORES Y COMPETENCIAS

Inclusion

Confianza
Desarrollo intelectual
Superacion
Resiliencia
Participacion
Respeto

Tolerancia
Responsabilidad




4. OBJETIVO, PRINCIPIOS Y VALORES DEL ESTABLECIMIENTO

Objetivo General

Promover una sana convivencia, que sea valorada, ejecutando diferentes acciones haciendo
participe a toda la comunidad educativa de la escuela Rayito de Luz, trabajando en los
valores que el colegio desea promover en el ambiente educativo, creando instancias para

ello de forma inclusiva.

El principio de la Escuela “Rayito de luz” es la formacion de estudiantes, capaces de

enfrentar el éxito, mediante las herramientas entregadas por el establecimiento.

Realizando una formacion con valores para la correcta interaccién social, y que puedan ser
capaces de solucionar sus conflictos a través del dialogo. Para ello existe una red de apoyo
dentro de la comunidad educativa, desde direccion, la encargada de convivencia escolar, las

y los profesores, equipo multidisciplinario, inspector, técnico y auxiliar.

El establecimiento realiza todos sus quehaceres educativos, enfocados en la formacion de
personas integrales con valores como el respeto, la confianza, la tolerancia, la empatia, el
compromiso, el esfuerzo, la responsabilidad y participacion responsable e inclusiva, entre

otros valores.




5. ACTIVIDADES Y ACCIONES QUE SE REALIZAN

La escuela busca desarrollar en los estudiantes y comunidad educativa, habilidades sociales

que permitan la resolucion de conflictos y generar espacios que permitan promover una

convivencia positiva dentro del establecimiento a traves de la realizacion de diferentes

acciones y actividades.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Realizar charlas desde Pre-Kinder a 8° basico para estudiantes: Se realizan
charlas educativas para los estudiantes segun las distintas problematicas y
necesidades de los estudiantes

Brigada escolar integral: Se realizard una brigada escolar integral con el
proposito que colaboren con motivar y sensibilizar a su comunidad educativa en
distintas tematicas tales como promocién de la vida saludable, cuidado del medio
ambiente, educacion vial (seguridad) y convivencia escolar.

Talleres y charlas: Se realizard talleres y charlas los estudiantes, con la finalidad
de mejorar su estabilidad emocional y conductual.

Feria multicultural: Se realiza una muestra multicultural con todos los cursos de
los distintos paises con especial énfasis en los que estan en nuestro colegio, los
cuales expondran y mostrardn sus raices a través de indumentarias, artesanias,
bailes tipicos, gastronomia entre otras.

Obras de teatro que fomenten la sana convivencia escolar: Se realizaran por lo
menos dos obras de teatro relacionadas con problematicas o necesidades que se
estan presentando a nivel de convivencia escolar.

Espacios de participacion: Implementar espacios de participacion democréatica
incorporando a los estudiantes, padres y apoderados; con el propdsito de generar
sentido de participacion democratica en la comunidad educativa formando
ciudadanos responsables, honestos y respetuosos.

Proyecto de cuidado de medio ambiente: Se realiza proyecto del medio ambiente
en donde todo el colegio reciclara a través de la creacion de un punto limpio en el
patio del colegio y retiro de residuos. Se realizaran actividades que fomenten el
cuidado del medio ambiente y la participacién en la brigada ecoldgica.




8) Perfeccionamiento de encargada de convivencia: Se capacitara a la encargada de
convivencia con el propoésito de entregarle las herramientas necesarias para la
aplicacion de estrategias efectivas.

9) Esparcimiento y liberacion de estrés de profesores y asistentes de la educacion:
Se realizan durante el afio por lo menos dos actividades que fomenten la
relajacion, liberacion de estrés, dado las largas jornadas laborales a través de
actividades de esparcimiento y relajacion, lo cual genera la sociabilizacion y la
mejora de las relaciones laborales

10) Apoderados comprometidos en la educacion de sus hijos: Se realizaran talleres o
charlas a los padres y apoderados para mejorar el compromiso y responsabilidad
de los padres en el proceso educativo de sus hijos y su apoyo pueda
complementarse con el apoyo del colegio.

11) Participacion de la comunidad educativa en actividades del colegio: Se realizan
distintas actividades donde los padres puedan participar mayormente en el
colegio: exposiciones, fiestas patrias (acto, concurso de cueca).

12) Reuniones de apoderados cada dos meses: Se realizard reunion de apoderados
cada dos meses con el fin de poder informar los padres los avances de sus hijos e
informarse sobre otros temas académicos. y se podra dar instancias para realizar
charlas y talleres para padres.

13) Reunion del consejo escolar: Se realizan reuniones con el consejo escolar en
donde se encuentra un representante de cada uno de los distintos estamentos de la
comunidad educativa. Donde se analizan la gestion educativa del colegio tanto
pedagodgicamente y de convivencia.

14) Fomentar la vida saludable: Se realizard minuta saludable dos dias a la semana,
en donde los estudiantes deberan traer una colacion saludable. Se premiara al
curso que cumpla un 85% de sus integrantes con traer su colacién saludable en el
mes, adjudicandose un premio de un desayuno saludable durante el segundo
semestre del afio escolar.

15) Huerto escolar: Se realizara taller de huerto escolar a los estudiantes de 5° a 8°
basico en la asignatura de ciencias naturales.

16) Fomento a la lectura: Se abrird en los recreos la biblioteca para que los
estudiantes puedan asistir a leer diversidad de textos y fomentar el interes por la
lectura; se habilita un espacio lidico en donde los estudiantes pueden jugar con
juegos de mesa.




17) Salidas pedagogicas: Se realiza por lo menos una salida pedagdgica por curso
durante el afio donde los estudiantes puedan interactuar y trabajar de acuerdo con
lo que exigen las bases curriculares de manera préctica y didactica.

18) Talleres deportivos e instrumentales: Se realizara taller de instrumental y
deportivo cuyo objetivo es lograr que los estudiantes desarrollen sus habilidades e
intereses musicales y deportivos; ademas se promovera la participacion en
campeonatos y presentaciones internas y externas.

19) Concurso de lenguaje y de matematicas: Se realizard una vez al afio un concurso
en lenguaje y matemaéticas en areas especificas y de interés.

20) Estudiantes tutores en Lenguaje, matematicas e inglés: Se designardn a
estudiantes tutores con el proposito de apoyar a sus compafieros con dificultades
en su aprendizaje y promover el trabajo/aprendizaje colaborativo.

21) Consejo general de profesores: Se realizard por lo menos una vez al mes
reuniones técnicas con los docentes en donde se abordaran temas generales de los
cursos, metodologias, recursos y problematicas que se deban mejorar.

22) Reuniones con centro de padres y centro de alumnos: Se realizan por o menos
cuatro reuniones durante el afio escolar cuyo propdsito es poder hacerlos
participes y que contribuyan con la comunidad educativa. De igual forma
mantenerlos informados sobre los avances y las acciones que se estan
implementado en el establecimiento.

23) Reconocimiento de la entidad sostenedora a los estudiantes de K° y 8° basico:
La entidad sostenedora entrega reconocimiento a la trayectoria de los estudiantes
de 8° bésico, a la continuidad de estudios de los estudiantes de Kinder y
reconocimiento a los estudiantes en el dia del alumno.

24) Incentivo al desarrollo cultural: Se realizara al menos un concurso durante el
afio escolar en el cual podran participar los estudiantes desde 3° a 8° basico con el
proposito de fomentar la participacion cultural. Los estudiantes que ganen se
adjudicaran como premio el poder ir a visitar instituciones publicas (histéricas,
bomberos, etc.) o poder visitar exposiciones artisticas, tecnoldgicas, medio
ambientales, entre otras.




25) Incentivo a la asistencia: Se premiaré a los cursos que obtengan mayor asistencia
al colegio en forma mensual con el propdsito de que los estudiantes y los
apoderados comprendan la importancia de la asistencia a clases, ya que es un
elemento clave para el aprendizaje. Los refuerzos positivos que se otorgaran van
dirigidos a fortalecer aprendizajes a través de salida pedagdgica tanto educativa
como recreativa, reconocimiento.

26) Seguridad escolar: Realizar charlas o capacitacion con instituciones de seguridad
comunal tanto para docentes, administrativos, auxiliares, estudiantes y apoderados
sobre el procedimiento ante situaciones de emergencia; para desarrollar actitudes
de autoproteccidn, prevencion, seguridad personal y colectiva.

27) Reconocimiento a la buena conducta: Se premiara a los estudiantes que se
destaquen por desarrollar los valores y principios que como colegio promovemos
tales como: el respeto, la confianza, la tolerancia, la empatia, el compromiso, el
esfuerzo, la responsabilidad y participacion responsable e inclusiva, entre otros
valores.

eLos estudiantes podrén ser escogidos por su profesor jefe o sus propios
compafieros, los cuales seran premiados (diplomas o medallas) vy
reconocidos frente a toda la comunidad educativa en el acto civico.

28) Reconocimiento al cambio conductual: Se reconocera a los estudiantes que
muestren cambios visibles en su conducta, gracias al apoyo brindado por el
profesor(a) jefe, especialista en el area psicosocial, encargada de convivencia
escolar y directivos, los cuales seran premiados (diplomas o medallas) y
reconocidos frente a toda la comunidad educativa en el acto civico.




6. DEFINICION Y POLITICAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Desde el MINEDUC se ha comprendido la convivencia escolar como: “el conjunto de las
interacciones y relaciones que se producen entre todos los actores de la comunidad
(estudiantes, docentes, asistentes de la educacion, directivos, padres, madres y
apoderados y sostenedor), abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las
gue se producen entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman
parte de las instituciones. Incluye también la relaciéon de la comunidad escolar con la
organizacién del entorno en que se encuentra inserta” 2

Esta definicion considera todas las relaciones, incluyendo aquellas formales e informales,
intencionadas y espontaneas, oficiales y no oficiales. Refiere a aquellos modos de convivir
que se quieren promover en el contexto educativo (trato respetuoso, relaciones inclusivas,
resolucién dialogada y pacifica de conflictos, participacion democrética y colaborativa) y
también aquellas formas de convivencia que se quieren evitar (violencia, acoso, agresion,
discriminacién). Todos los hechos sociales que son parte de las relaciones humanas
constituyen modos de relacion que los miembros de la comunidad ponen en accién en la
vida diaria de los establecimientos educacionales.?

La Politica de Convivencia Escolar creada por el MINEDUC, tiene tres ejes
fundamentales en los que se apoya. Estos son:

e El caracter formativo de la convivencia

“Cada miembro de la comunidad educativa trae y aporta un modo de convivir que ha
aprendido en sus experiencias previas, ya sea a nivel familiar o en otros contextos sociales
en los que ha participado, siendo uno de los @mbitos que vincula transversalmente al
espacio escolar con la familia, la sociedad y la cultura”.?

La convivencia escolar refiere a una vivencia de encuentro y/o desencuentro entre personas
diferentes que comparten un espacio comin y que buscan llevar adelante un proyecto
compartido. Esta vivencia es clave en el desarrollo personal y social de todos los miembros
de la comunidad y, especialmente, de los estudiantes; personal, porque es un requisito para
la construccion de un sujeto autdbnomo con capacidad para conducir su proceso de
formacion y un componente necesario para el compromiso del estudiante con su propio
aprendizaje; social, porque permite construir una sociedad basada en una ciudadania
comprometida con el cuidado de los demas, de los bienes publicos y de la democracia.

Tambien tiene un caracter formativo, pues a convivir se aprende principalmente
conviviendo, por lo que los establecimientos educacionales son verdaderas escuelas para
aprender a vivir juntos.*

2 Ministerio de educacion, nueva “Politica Nacional de Convivencia Escolar,2019”, pag.9.
® Ministerio de educacion, nueva “Politica Nacional de Convivencia Escolar,2019”, p4g.10
* Ministerio de educacion, nueva “Politica Nacional de Convivencia Escolar,2019”, pag.10 y 11.



e Convivenciay cultura escolar

La cultura escolar estd configurada por elementos formales, como las declaraciones del
Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento interno, los rituales o tradiciones, las
definiciones estéticas, la manera de organizar los cursos y equipos, los espacios asignados a
determinados objetivos y actividades, etc.

Pero se configura también, y principalmente, a partir de los modos de relacién que
predominan en la comunidad: la presencia o ausencia de afecto en el trato; la manera de
abordar los conflictos; la mayor o menor posibilidad de expresarse que tienen los
estudiantes, docentes, apoderados o asistentes de la educacion; la apertura de los espacios
del establecimiento para actividades que responden a iniciativas de los distintos actores; la
acogida o rechazo frente a sus propuestas o0 inquietudes, y otros tantos factores que
constituyen la vida cotidiana en el establecimiento educacional.®

e Convivenciay clima escolar

Los climas de convivencia armoniosos Yy nutritivos son un factor crucial para que se
desarrollen de mejor manera los procesos de ensefianza y aprendizaje, ya que influyen
fuertemente en el involucramiento de los actores en los procesos educativos.

La convivencia no es un concepto que tribute Gnicamente a la eficacia de los aprendizajes.
Por el contrario, como ya se ha destacado al relevar su caracter formativo, ella es un valor y
un aprendizaje en si mismo, para toda la comunidad educativa.®

> Ministerio de educacion, nueva “Politica Nacional de Convivencia Escolar,2019”, pag.11y 12.
® Ministerio de educacion, nueva “Politica Nacional de Convivencia Escolar,2019”, pag.11y 12.




1. APLICACION, VIGENCIA Y DIFUSION:
7.1 Ambito de aplicacion

El presente reglamento establece deberes, derechos y normas que beneficien una buena
convivencia escolar, promueva los valores institucionales, y mejore las condiciones de los
procesos de aprendizaje en nuestros estudiantes. Este reglamento es aplicable a toda la
comunidad (directivos, docentes, asistentes de la educacién, inspectores, padres,
apoderados y estudiantes).

7.2 Periodo de vigencia

Este Reglamento Interno de Convivencia Escolar es valido hasta que exista una posible
modificacion.

e Para enfrentar los nuevos desafios de la normativa interna del colegio, el reglamento
de convivencia escolar serd revisado anualmente y cuando la normativa o las
circunstancias lo requieran.

e Cada afio Direccion y Encargada de Convivencia realizaran talleres consultivos para
la revision de este reglamento con la participacion del Consejo escolar, consultando
sobre cambios de contenidos y procedimientos que sean necesarios incorporar.

e De igual forma se realizaran talleres consultivos con los diferentes estamentos de la
comunidad educativa, consultando sobre cambios de contenidos y procedimientos
que sean necesarios incorporar.

e Se le notificara a la comunidad educativa cuando se realicen modificaciones al
reglamento.




7.3 Entrega y difusion del Reglamento de Convivencia Escolar

Se entregara a los apoderados nuevos, al momento de la matricula de su pupilo, el
reglamento. La firma de este documento por parte del apoderado deja la constancia de
recibir, conocer, aceptar y cumplir la informacion correspondiente al marco regulatorio del
colegio y queda registrado en el archivo correspondiente. En el caso de los apoderados
antiguos se les entregara el reglamento al momento de la renovacion de la matricula,
cuando estos hayan sido modificados.

A inicios y durante el afio escolar se socializara este reglamento con la comunidad
educativa en los siguientes espacios:

Consejo de profesores

Jefaturas de curso

Reuniones de apoderados

Reuniones del centro de padres y de centro de estudiantes.

Ademas, se encontrara disponible en:

+ En la plataforma del Ministerio de Educacion.
++ Una copia digitalizada subida en la pagina web del colegio

Esta normativa es fundamental para regular la convivencia del colegio, por ello tendra
copias para la consulta de los estudiantes, padres y apoderados en secretaria y en la agenda
escolar.




8. Marco juridico MINEDUC.

Juridico:

e Constitucion Politica de la Republica de Chile.

e Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

e Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio.
e PEI Escuela Rayito de Luz.

e Ley 20.370 General de Educacion

e Ley 20.536 sobre Violencia Escolar

e Ley 20.845 de Inclusion Escolar

e Ley 20.911 crea plan de Formacién Ciudadana

e Ley 20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente

e Ley 20.609 sobre Antidiscriminacion

e Decreto N° 024 reglamenta Consejos Escolares

e L.G.E. 20.370 Art,11 Embarazo adolescente.

e Ley 19.617 de Delito Sexual.

e Decreto N° 524 sobre Centros de Estudiantes.

e Decreto N° 565 aprueba reglamento general de Centros de Padres y Apoderados
e Decreto N° 215 sobre uniforme escolar

e Decreto N° 381 establece Otros indicadores de calidad
e Decreto N° 924 reglamenta Clases de Religion

e Ley 21.067 Defensoria de los Derechos de la Nifiez

e Ley 20.000/ 2005 sobre Drogas.

e Ley 17.798/1972 sobre control de armas.

o Ley21.128/ ley de Aula Segura.

e Decreto n® 313/73 sobre Seguro Escolar.

e Politica Nacional de Convivencia Escolar




NORMATIVAS




1. DISPOSICIONES Y NORMAS GENERALES:

Las disposiciones del siguiente Reglamento de Convivencia Escolar rigen para toda la
comunidad del Establecimiento Rayito de Luz.

e La aplicacion de este reglamento estd a cargo de todo el Equipo Directivo,
Encargada de Convivencia Escolar, Inspectoria, personal docente y asistente de la
educacion.

e Las situaciones que no se prevean en este documento seran presentadas al Consejo
Escolar para su analisis, discusion y resolucion cuando el caso lo amerite, segun la
materia a resolver y de acuerdo con la normativa vigente.

e El horario de funcionamiento del establecimiento es de 08:00 a 13:00 horas en la
jornada de la mafiana (Para los séptimos y octavos basicos el horario de salida se
extendera en una hora dependiendo del horario de taller correspondiente). El
horario de funcionamiento del establecimiento para la jornada de la tarde es de
14:00 a 19:00 horas.

e Los estudiantes en situaciones especiales, como, por ejemplo, deportistas, talentos
artisticos, etc., deben presentar la documentacion pertinente que certifique dicha
situacion al director (a) del colegio, para poder obtener algin permiso especial
otorgado por la institucion para poder realizar dichas actividades dentro del horario
de clases. Estos estudiantes deben cumplir responsablemente con sus deberes
escolares.

e Toda inasistencia a clases debe ser justificada con el documento correspondiente, en
forma presencial por el apoderado o el estudiante, el cual debe ser entregado a la
secretaria. En el caso de no contar con el documento, es el apoderado quien debe
justificar a su pupilo a través de la agenda escolar al profesor jefe, profesor de
asignatura o inspectoria.

e La justificacion no borrard la inasistencia, aunque se tomard en cuenta para
porcentajes de aprobacion de evaluaciones aplicadas el dia de la inasistencia y
promocion del estudiante (remitirse al apartado Reglamento de evaluacion).

e Los docentes, los estudiantes, y otros integrantes de la comunidad educativa deberan
informar a la Direccion cualquier deterioro o desperfecto de las dependencias, con
el objeto de prevenir cualquier situacion desfavorable al normal desarrollo de la
convivencia escolar.




No se aceptaran acciones, juicios 0 expresiones que atenten contra la integridad
fisica y/o psicologica de algin miembro de la comunidad educativa. De efectuarse
dichos comportamientos se actuard conforme a este reglamento de convivencia
escolar.

Los estudiantes destacados de nuestro establecimiento serdn reconocidos en
diversas instancias tales como: actos civicos, consejos de curso y cuadro de honor,
entre otros.

La asignatura de religion y orientacion son de fundamental importancia para el
desarrollo ético e integral de nuestros estudiantes.

Los apoderados tendran que respetar los conductos regulares de comunicacion
con la unidad educativa, representando personalmente o por escrito inquietudes,
dudas o sugerencias.

«» Este conducto comprende profesor jefe o de asignatura, inspectores, Encargada de
convivencia escolar, Jefe de Unidad Técnico-Pedagogica (para casos académicos)

y director(a).




2. NORMAS TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS

La finalidad de estas normas es que el apoderado esté informado de los procedimientos y
las funciones de los distintos estamentos que el establecimiento posee en pro de la
transparencia que se requiere para el buen entendimiento y la buena convivencia escolar.

2.1 DIRECCION
Dependencia

La directora de la Escuela depende administrativamente de la sostenedora del
establecimiento educacional y en lo técnico del departamento provincial de educacién
Santiago Norte.

Deberes

e Es el encargado de planificar, organizar, conducir, controlar, supervisar y evaluar
las actividades de los distintos organismos del establecimiento con el fin de lograr
los objetivos propuestos.

e Propiciar un ambiente educativo al interior del establecimiento estimulante al
trabajo personal, creando condiciones personales favorables para la obtencion de los
objetivos planteados en todos los estamentos.

e Es el encargado y responsable de los programas de salud y alimentacion que
proviene de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB)

e En el PEI es el encargado de supervisar el cumplimiento y las tareas que plantea
dicho documento, que ordena el trabajo de la escuela.

e Es el encargado de establecer relaciones con personas o0 instituciones externas que
se involucren de distinta forma con la escuela.

e Mantener comunicacion expedita con docentes, asistentes de la educacion,
estudiantes, padres, apoderados y administrativos, cada uno de ellos canalizando
dichas inquietudes con quien corresponda segun las funciones de su cargo.

e Mantener un panorama actualizado de tipo académico y de comportamiento de los
estudiantes con el fin de monitorear el avance de ellos, mediante reportes recibidos
de profesores jefe y de asignaturas.

e Citar o atender en horarios previamente establecidos a los apoderados y cuando lo
amerite.

e Velar por el uso de recursos de apoyo a la docencia.

e Velar por el cumplimiento de normas de interaccion, normas de seguridad e higiene
del establecimiento.

e Realizar gestiones de seleccion y reclutamiento del personal, conforme a perfiles
requeridos por la Escuela.

e Presidir los diversos consejos técnicos y generales.




Promover la participacion del Centro General de padres y apoderados.

Monitorear el trabajo de los cursos, mediante el apoyo permanente a la gestion de
los profesores jefes.

Supervisar y orientar el trabajo desempefiado por la jefa técnica

Dirigir actividades con docentes, padres y estudiantes, que contribuyan al logro de
los objetivos institucionales propuestos.

Evaluar los avances del Proyecto Educativo Institucional, realizando propuestas
concretas a su fortalecimiento.

Monitorear el cumplimiento administrativo de todo el personal del colegio.

Liderar en la prevencion y medidas de higiene y seguridad, y ejecutar planes de
emergencia frente a sismos, incendios u otro.

Dar cuenta de la gestion realizada al Consejo Escolar.

Facilitar y coordinar el acceso a plataformas y otros sistemas de interaccion a
distancias que sirvan para el desarrollo del proceso de aprendizaje y evaluacion a
distancia, en caso de ser necesario.

Realizar seguimiento de la planificacion y desarrollo del proceso de aprendizaje de
las y los estudiantes, como en la evaluacidén de este sea, de tipo presencial y/o
académico.

Derechos:

Ser respetado y valorado por todos los miembros del establecimiento.

Recibir trato igualitario.

Conocer las opiniones de la sostenedora y equipo administrativo

Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.

Ser respetado en su orientacion ideologica, religiosa y fisica y en ninguin caso
discriminado.

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; del mismo modo, tienen
derecho a que se respete su integridad fisica, psicologica y moral.

Conducir la realizacién del proyecto educativo.

Sanciones

Amonestacion verbal de la sostenedora de la escuela.

Amonestacion escrita habiendo agotado las instancias anteriores su situacion laboral
quedard en manos de la sostenedora de la escuela, quién decidira la situacion final
del funcionario.




2.2 JEFE TECNICO

Dependencia

Es el docente encargado de programar, supervisar y evaluar el desarrollo de las actividades
curriculares; con carécter de asesor del jefe directo del establecimiento.

Deberes

Sera un apoyo constante en la tarea educativa de los estudiantes.

Supervisara que se cumpla eficazmente y en su totalidad los planes y programas de
cada nivel.

Velar por el cumplimiento de las bases curriculares.

Facilitar y coordinar el acceso a plataformas y otros sistemas de interaccion a
distancias que sirvan para el desarrollo del proceso de aprendizaje y evaluacion a
distancia, en caso de ser necesario.

Realizar seguimiento de la planificacion y desarrollo del proceso de aprendizaje de
las y los estudiantes, como en la evaluacidén de este sea, de tipo presencial y/o
académico.

Supervisar periodicamente las planificaciones de las clases para verificar si hay
congruencia con lo planificado y lo realizado en el aula.

Promover y difundir el uso del material didactico como recurso innovador para la
implementacion de nuevas metodologias.

Revisar el instrumento evaluativo que se va a aplicar en algln curso.

Comprobar el registro de calificaciones y actividades en los libros de clases.
Asesorar y supervisar en su desempefio al docente de aula.

Coordinar el trabajo con los estudiantes con problemas de aprendizaje.

Mantener un panorama actualizado de tipo académico y de comportamiento de los
estudiantes con el fin de monitorear el avance de ellos, mediante reportes recibidos
de profesores jefe y de asignaturas.

Derechos:

Ser respetado y valorado por todos los miembros del establecimiento.

Recibir trato igualitario.

Conocer las opiniones de la sostenedora y equipo administrativo

Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.

Ser respetado en su orientacion ideologica, religiosa y fisica y en ningun caso
discriminado.

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; del mismo modo, tienen
derecho a que se respete su integridad fisica, psicologica y moral.

Conducir la realizacion del proyecto educativo.




Sanciones
El no cumplimiento de sus fundones generaré las siguientes sanciones:
e Amonestacion verbal: La que sera realizada por su encargado directo:
directora
e Amonestacion escrita: La que sera registrada en su hoja de vida, esta sera
firmada por el afectado y la Direccion.

Habiendo agotado las dos instancias anteriores su situacion laboral quedara en
manos de la sostenedora, quién decidira la situacion final del funcionario.




2.3 COORDINADORA PME/SEP

Dependencia

Estos profesionales dependen en lo administrativo de la directora y en lo académico
dependen directamente de la Unidad Técnico Pedagogico.

Deberes de la coordinadora

Derechos

Supervisar la lectura silenciosa todos los dias.

Entregar y monitorear planillas de velocidad lectora.

Supervision del trabajo de las especialistas.

Que todas las acciones planteadas en el PME se estén realizando en la fecha
pertinente y exista evidencia de ello. (Planillas de registro)

Reunir todas las evidencias por areas: Gestion pedagdgica, liderazgo,
convivencia escolar y gestién de recursos.

Supervision de la realizacién de talleres.

Reuniones con el equipo directivo.

Realizacion de informes de avance, de tal manera de evaluar si las acciones
planteadas se estan cumpliendo segln lo planteado como meta y objetivo.
Organizacion y participacion de reuniones de liderazgo: con el centro de
padres y estudiantes.

Manejo de plataformas pedagogicas.

Registro de datos para posteriormente analisis y remediales.

Ingresar la informacion y mantener pagina Web con datos relevantes.
Encargada de la sala de computacion.

Otros.

e Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

e Ser respetado y valorado por todos los miembros del Establecimiento.

e Se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes
de la comunidad educativa.

Recibir capacitacion y apoyo técnico que sean necesarios

Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.

Recibir trato igualitario.

Participar de un clima de trabajo armonico del cual la misma forma parte y aporta.




Sanciones
El no cumplimiento de sus funciones genera las siguientes sanciones:

e Amonestacion verbal: por parte del director y/o jefatura técnica.
e Amonestacion escrita, la que sera registrada en su hoja de vida, estd sera firmada
por el afectado y la directora.

Habiendo agotado las dos instancias anteriores su situacion laboral quedara en manos de la
sostenedora, quién decidira la situacion final del funcionario.

2.4 PROFESORES

Son parte del estamento los docentes de aula, profesores jefes, educadoras de parvulo.

Profesores de aula
Dependencia

Estos profesionales dependen en lo administrativo de la directora y en lo académico
dependen directamente de la Unidad Técnico Pedagogico.

Deberes de los docentes

e Es el encargado principal de entregar las competencias y el camino al
aprendizaje de los y las estudiantes de cada curso.

e Usar vestuario adecuado

e Para su principal labor, debe planificar el trabajo anual y diario en base a
planificaciones estructuradas por el mismo, de acuerdo a las bases curriculares.

e Establecer los compromisos de gestion anual y mensual.

e Debe firmar el libro de clases y escribir cada una de las actividades.

e Atender a todos los y las estudiantes de la misma forma, sin dejar de lado a
ninguno de ellos por capacidades o afinidades.

e Como principal responsable del proceso de ensefianza aprendizaje, es la primera
fuente de informacion respecto a dichos procesos de los y las estudiantes.

e Debe responsabilizarse de toda actividad realizada con el curso atendido. Asi
mismo del uso de radios, reproductor de diapositivas, implementos deportivos,
ete....




Derechos de los docentes

. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

. Ser respetado y valorado por todos los miembros del Establecimiento.

. Recibir orientacion y asesoria pedagdgica segun las necesidades.

. Utilizar el material educativo del que dispone el Establecimiento.

. Conocer las opiniones de su coordinadora técnica frente a las visitas a sala.

. Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.

. Recibir trato igualitario.

. Participar de un clima de trabajo armonico del cual la misma forma parte y aporta.

. Se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

10. Recibir capacitacion y apoyo técnico que sean necesarios utilizar para el desarrollo del
proceso de aprendizaje y evaluacion a distancia de los estudiantes, para actuar con
eficiencia y efectividad cuando corresponda su aplicacion.

O©CoONOOUITD WDN PP

Sanciones
El no cumplimiento de sus funciones genera las siguientes sanciones:
e Amonestacion verbal: por parte del director y/o jefatura técnica.

e Amonestacion escrita, la que serd registrada en su hoja de vida, estd sera firmada
por el afectado y la directora.

Habiendo agotado las dos instancias anteriores su situacion laboral quedara en
manos de la sostenedora, quién decidira la situacion final del funcionario.




Profesores jefes

Dependencia

Dependen en lo administrativo de la directora y en lo académico dependen directamente
del jefe de U.T.P.

Deberes

e Es el encargado principal de entregar las competencias y el camino al
aprendizaje de los y las estudiantes.

e Ocupar vestuario adecuado.

e Debe ser responsable y tomar los cursos a tiempo.

e Para su principal labor debe planificar su trabajo anual y diario en base a
planificaciones estructuradas por el mismo, de acuerdo con los planes y
programas vigentes.

e Establecer los compromisos de gestion anual y mensual.

e Debe firmar el libro de clases y escribir cada una de las actividades realizadas.

e Atender a todos los y las estudiantes de la misma forma, sin dejar de lado a
ninguno de ellos por capacidades o afinidades.

e Como principal responsable del proceso de ensefianza aprendizaje, es la primera
fuente de informacidn respecto a dichos procesos de los y las estudiantes.

e Debe responsabilizarse de toda actividad realizada con el curso atendido. Asi
mismo del uso de radios, reproductor de diapositivas, implementos deportivos,
etc....

e Debe realizar atencion de todos los apoderados segun horario asignado y
registrarlo en una carpeta los motivos y acuerdos si es que los hay.

e Realizar reuniones de apoderados.

Derechos de los docentes

. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

. Ser respetado y valorado por todos los miembros del Establecimiento.

. Recibir orientacion y asesoria pedagdgica segun las necesidades.

. Utilizar el material educativo del que dispone el Establecimiento.

. Conocer las opiniones de su coordinadora técnica frente a las visitas a sala.

. Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.

. Recibir trato igualitario.

. Participar de un clima de trabajo armonico del cual la misma forma parte y aporta.
. Ser respetado en su orientacion ideoldgica, fisica y en ningun caso discriminado.
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10. Se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demés integrantes de la
comunidad educativa.

11. Recibir capacitacion y apoyo técnico que sean necesarios utilizar para el desarrollo del
proceso de aprendizaje y evaluacion a distancia de los estudiantes, para actuar con
eficiencia y efectividad cuando corresponda su aplicacion.

Sanciones

El no cumplimiento de sus funciones genera las siguientes sanciones:
e Amonestacion verbal: por parte del director y/o jefatura técnica.

e Amonestacion escrita, la que serd registrada en su hoja de vida, estd sera firmada
por el afectado y la directora.

Habiendo agotado las dos instancias anteriores su situacion laboral quedara en
manos de la sostenedora, quién decidira la situacion final del funcionario.




Deberes del Personal Asistente de la Educacion y Personal Administrativo:

1. Conocer y contribuir al cumplimiento del Proyecto Educativo.

2. Atender a todos los miembros de la comunidad escolar con cortesia, capacidad de
escuchar y respeto.

3. Canalizar las inquietudes de estudiantes, padres y profesores con quien corresponda
segun desempefio de su cargo.

4. Mantener orden en las distintas tareas alusivas a su cargo.

5. Actuar con prudencia sobre aquellos aspectos que ameritan ser discutidos y canalizados a
sus jefes directos.

6. Resguardar la integridad de los estudiantes en el cuidado de ellos en todo momento
durante la jornada escolar.

7. Dar cuenta de su trabajo, de los avances y dificultades existentes.

8. Relacionarse con respeto con los distintos miembros de la comunidad escolar, en ningun
caso con descalificaciones, agresion verbal, fisica o psicoldgica.

9. Canalizar sus propias inquietudes con quien corresponda resguardando el clima
institucional.

10. Colaborar, dentro del ambito de sus responsabilidades, apoyando la funcionalidad de las
acciones derivadas de la educacion a distancia, atendiendo a requerimientos que le soliciten
o indiquen.

Derechos del Personal Asistente de la Educacion y Personal Administrativo:

1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2. Ser respetado y valorado por todos los miembros del Liceo.

3. Utilizar los recursos del que dispone el colegio.

4. Recibir trato igualitario.

5. Conocer las opiniones de sus jefes directos, aportes u otros relacionados.

6. Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.

7. Ser respetado en su orientacion ideoldgica y fisica y en ningln caso discriminado.

8. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el &mbito educativo en
relacion a la convivencia escolar.

9. Recibir capacitacion y apoyo en el manejo de acciones, que correspondan en el ambito
de sus funciones, para colaborar en los procesos que genere la docencia a distancia. La
direccion administrativa del establecimiento velara por el resguardo




2.5 TECNICO EN PARVULOS

Dependencia

Dependen en lo administrativo de la directora y en lo académico dependen directamente
del jefe de U.T.P.

Roles

Colaborar en el proceso de desarrollo integral de los estudiantes parvularios del
curso al que ha sido asignado (a).

Guiar y estimular al estudiante parvulario en el desarrollo de las actividades,
previamente planificadas y preparadas por el educador de parvulos responsable del
curso.

Velar por la seguridad del parvulo y prestarle los primeros auxilios, de acuerdo con
los procedimientos de accidente escolar.

Dar cuenta al educador parvulario de situaciones que afecten a los estudiantes en
materia relacionados con el aseo personal y estado de salud de éstos.

Colaborar con la recepcion y/o entrega de los estudiantes a los apoderados del
curso, al comienzo y término de la jornada de clase.

Apoyar al educador de péarvulos en el fomento de habitos en los estudiantes,
conforme a las normas establecidas para ese nivel.

Colaborar en la confeccion del material didactico disefiado por el educador
responsable del curso, con los elementos que oportunamente se le proporcione,
dentro de su jornada de trabajo.

Informar, cuando lo detectare, sobre las condiciones defectuosas del mobiliario y/o
eventualmente sobre situaciones de riesgo o peligro para el alumno dentro del
establecimiento.

Cumplir las instrucciones técnico-pedagogicas entregadas por el profesional
responsable del curso.

Colaborar en la confeccion de decorados u ornatos al interior de las salas de clases,
a la cual se encuentre asignada.

Participar en los consejos de profesores, solamente cuando se traten materias
relacionadas con el nivel parvulario y que no se contrapongan con la normativa
vigente.

Asistir y acompafiar a los estudiantes en diversos eventos de caracter cultural,
civico, artistico, deportivo, dentro de su jornada de trabajo o fuera de ella, sélo a
requerimiento escrito del director del establecimiento.




Sanciones

El no cumplimiento de sus funciones genera las siguientes sanciones:
e Amonestacion verbal: por parte del director y/o jefatura técnica.
e Amonestacion escrita, la que serd registrada en su hoja de vida, estd sera firmada
por el afectado y la directora.

Habiendo agotado las dos instancias anteriores su situacion laboral quedara en manos de la
sostenedora, quién decidira la situacion final del funcionario.

2.6 ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Dependencia

Estos profesionales dependen en lo administrativo de la directora y en lo académico
dependen directamente de la Unidad Técnico Pedagogico.

e Gestionar un sistema de informacion eficiente y oportuna (por nivel, por curso, etc)
a los miembros de la comunidad educativa.

e Esencargado (a) de fomentar la existencia y funcionamiento de las actividades y
reglamento de convivencia dentro del establecimiento.

e Promover el trabajo colaborativo.

e Elaborar y llevar a cabo una estrategia de seguimiento y monitoreo de las
actividades realizadas.

e Realizar un seguimiento a los estudiantes con problemas de convivencia.

e Concertar reuniones con el equipo de inspectores.

Trabajar en conjunto con la psicéloga del colegio formando asi un equipo de

convivencia escolar.

Planificar acciones que fomente la sana convivencia escolar.

Participar en reuniones de trabajo y coordinacién con el equipo directivo.

Promover la participacion de los distintos actores en la convivencia escolar.

Fortalecer y desarrollar estrategias para prever y abordar situaciones de violencia

escolar.

El no cumplimiento de sus funciones genera las siguientes sanciones:
e Amonestacién verbal: por parte del director y/o jefatura técnica.
e Amonestacion escrita, la que serd registrada en su hoja de vida, estd sera firmada
por el afectado y la directora.

Habiendo agotado las dos instancias anteriores su situacion laboral quedara en manos de la
sostenedora, quién decidira la situacion final del funcionario.




2.7 INSPECTOR (A)

El Inspector(a) es el funcionario, cuya responsabilidad es apoyar la funcion docente y
administrativa del Colegio. Dependera directamente de la directora.

Las funciones del Inspector son:

e Vigilar y Orientar la disciplina de los estudiantes.

e Controlar atrasos, inasistencias, justificativos y atencion de apoderados.

e Vigilar que los estudiantes se encuentren en sus respectivas salas y no fuera de ella.

e Atender a aquellos estudiantes que se encuentran con alguna dificultad: enfermedad,
curacion u otra.

e Supervisar casos extremos de los estudiantes que no dejan realizar la clase y que
necesariamente requieren estar trabajando fuera de ella.

e Ayudar en las actividades de colaboracion y extraescolares cuando se le indique.
(Biblioteca y Enlaces)

Atender labores administrativas cuando se le designe.

Realizar labores de porteria en el horario que se le asigne.
Controlar y fiscalizar el aseo y cuidado del edificio escolar.
Supervisar la correcta presentacion personal de los estudiantes.
Colaborar en la Operacion Cooper.

Sanciones
El no cumplimiento de sus funciones genera las siguientes sanciones:
e Amonestacién verbal: por parte del director y/o jefatura técnica.
e Amonestacién escrita, la que sera registrada en su hoja de vida, esta sera firmada

por el afectado y la directora.

Habiendo agotado las dos instancias anteriores su situacion laboral quedara en manos de la
sostenedora, quién decidiré la situacion final del funcionario.




2. 8 ENCARGADA DE SALUD ESCOLAR
Dependencia
Estos profesionales dependen del Coordinador Comunal de Salud Escolar JUNAEB y en lo

administrativo de la directora.

Funciones

Realizar el proceso de pesquisas y tamizaje del establecimiento.

Ingresar la informacion a la plataforma virtual (Sistema integrado de Salud).
Estar presente en el momento que asistan los tecnélogos al establecimiento.
Completar fichas de derivacion.

Llevar a los estudiantes a los controles médicos segln a la especialidad
médica que fueron derivados.

e Realizar un seguimiento a los estudiantes para saber si estan haciendo uso de
los beneficios otorgados por el programa de salud escolar (lentes, audifonos,
etc)

e Organizar proceso de vacunacion de estudiantes.

Sanciones
El no cumplimiento de sus funciones genera las siguientes sanciones:
e Amonestacién verbal: por parte del coordinador comunal de JUNAEB y/o la
directora.
e Amonestacion escrita, la que sera registrada en su hoja de vida, estd sera firmada
por el afectado y la directora.

Habiendo agotado las dos instancias anteriores su situacion laboral quedara en
manos de la sostenedora, quién decidira la situacion final del funcionario.




2.9 EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO
Dependencia

Estos profesionales dependen en lo administrativo de la directora y en lo académico
dependen directamente de la Unidad Técnico Pedagdgico.

Funciones

e Pesquisar o evaluar a los estudiantes de pre- basica a 8°basico (segun los cursos que
intervenga cada especialista) para determinar las necesidades educativas que se
presenten contribuyendo a un diagnostico.

e Citar a los apoderados para entrevistar y aplicar anamnesis (psicopedagoga —
fonoaudidloga) e informarles cuales son las dificultades que presentan los o las
estudiantes y si estdn de acuerdo en iniciar el proceso de intervencion firmando
previa autorizacion.

e Generar informes segun los resultados obtenidos en los test estandarizados por
especialidad de acuerdo al nivel que cursen los estudiantes y la observacion clinica:

Psicopedagogas: se utiliza el test EVALUA.

Fonoaudiologa: se utiliza los test TEPROSIF-R, TECAL, STSG-E, STSG-
R, protocolos informales TAR, PEFE.

Psicologa: Pruebas psicométricas, protocolos informales y test
estandarizados (WISC-III).

e Realizar intervencién en aula o en sala de recursos segun el &rea de especialidad de
cada profesional.

e Deben llevar un registro de asistencia y de actividades (segun la especialidad) de los
estudiantes a las sesiones.

e Al finalizar el primer semestre generan informes segun la especialidad para
determinar si el estudiante requiere continuar con el apoyo o puede ser dado de alta
al superar sus dificultades.

e Al dar inicio al segundo semestre deben continuar con el proceso de intervencion
con los estudiantes que no fueron dados de alta y se ingresan a nuevas derivaciones.

e Al finalizar el afio escolar se generan informes de avance o pruebas informales de
reevaluacion (segun la especialidad) para determinar si el estudiante requiere
continuar con el apoyo o puede ser dado de alta al superar sus dificultades.

Sanciones
El no cumplimiento de sus funciones genera las siguientes sanciones:

e Amonestacion verbal: por parte del director y/o jefatura técnica.

e Amonestacion escrita, la que sera registrada en su hoja de vida, estd sera firmada
por el afectado y la directora.

Habiendo agotado las dos instancias anteriores su situacion laboral quedard en manos

de la sostenedora, quién decidira la situacion final del funcionario.




2.10 AUXILIARES DE SERVICIO

Dependencia

Roles

Su dependencia directa es el director.

Su trabajo estarad orientado a la mantencién del aseo y buen estado de las
dependencias que les fueren asignadas.

Su horario de trabajo sera determinado de comun acuerdo con su jefatura y en
funcidn de las necesidades de la escuela.

Seran los encargados de mantener, resguardar, abrir y cerrar con llave las
dependencias bajo su control.

Resguardaran y daran buen uso a los materiales e instrumentos de aseo que les sean
confiados para realizar su trabajo.

Contribuiran a la formacion de habitos de aseo en los nifios y nifias.

Funciones

Sus tareas principales seran hacer aseo de salas y patios, limpiar las cubiertas del
mobiliario escolar y de oficinas, encerar las oficinas, limpiar los vidrios de salas,
oficinas y otras dependencias. Especial atencion deberan tener por el aseo de los
bafios y comedor de los estudiantes.

Cuidar y responsabilizarse del uso y conservacion de herramientas y maquinarias
que se le hubieren asignado.

Informar oportunamente a la unidad de direccién sobre algun deterioro en el
establecimiento, mobiliario o bienes del colegio.

Cumplir con los horarios establecidos para realizar labores de aseo.

Deberan tener especial cuidado en no contaminar con polvo en suspension al barrer
los patios y calles, regulandolos moderada y diariamente.

Ayudaran al inspector en las tareas de ir a buscar a sus domicilios a los alumnos que
presentan reiteradas inasistencias injustificadas.

Deberan revisar a primera hora de la mafiana las dependencias de la escuela y dar
parte de su observacién a la directora, quién tomara conocimiento de algun
problema, si lo hubiere y aplicara las medidas para su solucién.

Desempefiar cuando corresponda labores de cuidadores del colegio.




Sanciones
El no cumplimiento de sus funciones genera las siguientes sanciones:

e Amonestacion verbal: por parte del director y/o jefatura técnica.
e Amonestacion escrita, la que sera registrada en su hoja de vida, estd sera firmada
por el afectado y la directora.

Habiendo agotado las dos instancias anteriores su situacion laboral quedara en
manos de la sostenedora, quién decidira la situacion final del funcionario.

2.11 SECRETARIA

La secretaria del Colegio es aquella oficina dependiente de la Direccién, a cargo de un
funcionario(a) administrativo que cumplira funciones de secretario(a) del Colegio. La labor
de la secretaria esta referida a la centralizacion de todo el trabajo administrativo que tiende
a facilitar las comunicaciones externas e internas del establecimiento educacional.

Las funciones de la secretaria son:

a) Organizar y mantener archivos y registros actualizados.

b) Atender publico, proporcionando informaciones y documentacion, cuando proceda.
c) Elaborar y reproducir toda la documentacion oficial del Colegio.

d) Encargarse de la recepcién y despacho de la correspondencia oficial del Colegio,
manteniendo la debida discrecion en asuntos reservados, confidenciales o secretos.

f) Responsabilizarse de la mantencion y cautela de los archivos con documentacion
oficial del Colegio.

Sanciones
El no cumplimiento de sus funciones genera las siguientes sanciones:
e Amonestacion verbal: por parte del director y/o jefatura técnica.
e Amonestacion escrita, la que serd registrada en su hoja de vida, esta sera firmada

por el afectado y la directora.

Habiendo agotado las dos instancias anteriores su situacion laboral quedara en
manos de la sostenedora, quién decidira la situacion final del funcionario.




2.12 APODERADOS

Una familia feliz e integrada es la mejor garantia del éxito escolar del estudiante. En
nuestro concepto educativo los padres son educadores naturales de sus hijos.

Una escuela que cuenta con el compromiso de los padres es la herramienta fundamental
para el cumplimiento de las metas propuestas.

Roles
e Son los responsables y representantes legales de los o las estudiantes ante la escuela.

e Podran delegar su responsabilidad en otra persona mayor de edad, dejando de ello
constancia y registrando sus antecedentes (nombre, direccion y cédula de identidad).

e Canalizaran sus inquietudes siguiendo un conducto regular que comienza por el
profesor jefe, quién lo derivara hacia la directora o jefa de U.T.P.

e Conocer las normativas del establecimiento: Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

Derechos de los apoderados:

1. Recibir informacién oportuna sobre el avance del proceso de aprendizaje y desarrollo
psicosocial de su pupilo, tanto en reuniones ordinarias como en horario de atencion del
profesor jefe y/o profesores de asignaturas.

2. Ser atendido en sus inquietudes por parte de la Encargada de Convivencia Escolar,
procurando dejar constancia escrita de cualquier situacion que requiera ser investigada, a
través de los conductos regulares establecidos para ello.

3. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito educativo, y
especialmente en relacion a la convivencia escolar, tales como directivas de curso y Centro
General de Padres y Apoderados.

4. Que sus hijos reciban una educacién y formacion sustentada en los principios y valores

insertos en el Proyecto Educativo




5. Conocer en cada periodo semestral y durante el transcurso del afio escolar, el resultado
del rendimiento académico y logros alcanzados por sus hijos.

6. Tener conocimiento y disponibilidad de las plataformas web utilizadas para el
aprendizaje a distancia de los estudiantes y a los instrumentos utilizados para su evaluacion,
en caso de realizarse educacion remota, de acuerdo a los bases curriculares vigentes
aprobados por el Ministerio de Educacion.

7. Solicitar con antelacion, entrevistas con los directivos y/o profesores jefes, con los
cuales existen horarios de atencion.

8. Dialogar con quien corresponda, sobre los problemas y dificultades en el proceso de
formacion de sus hijos estableciendo acuerdos sobre ideas y acciones de mejora.

9. Ser tratados con respeto y consideracion por cada uno de los miembros de la Comunidad
Educativa.

10. Participar en todas las instancias y/o actividades que la Unidad Educativa disponga para
el logro de sus funciones y metas.

11. Utilizar instalaciones y/o dependencias del establecimiento, previa coordinacion con
Direccion, para el desarrollo de actividades inherentes a su rol de apoderados, tanto como
Centro General de Padres o Sub-Centros de cursos.

12. Ser atendidos por todos los directivos, docentes técnico-pedagdgicos y docentes, previa
solicitud, cuidando respetar el conducto regular establecido:

12.1 En lo académico: Profesor(a) jefe, Unidad Técnica Pedagdgica, Profesor(a) de
Asignatura, Direccion

12.2 En lo disciplinario: Profesor(a) jefe, Inspector y/o Encargado(a) de Convivencia
Escolar, Direccion.

12.3 En otras materias: Centro General de Padres y Apoderados, direccién o representante

legal.




Deberes de los apoderados

Son los principales responsables de la educacion de sus hijos, un deber irrenunciable.

e Velar por el cumplimiento de las disposiciones emanadas de la directora y el
Ministerio de Educacion. referido a la escolaridad de su hijo.

e Apoyar al docente a cargo de su hijo (a) facilitando el trabajo escolar de éste en
su hogar.

e Ser en toda instancia y situacion respetuoso con todas las personas que forman
la comunidad educativa y de las orientaciones y disposiciones que emanan del
establecimiento.

e Preocuparse de la asistencia y puntualidad de su hijo (a) al establecimiento.

e Respetar el conducto regular de comunicacién con la unidad educativa
representando personalmente o por escrito inquietudes, dudas o sugerencias.

e Este conducto comprende profesor jefe o de asignatura, inspectores,
Encargada de convivencia escolar, Jefe de Unidad Técnico-
Pedagdgica (para casos académicos) y director(a).

e Preocuparse de la presentacion personal del estudiante.

e Asistir a las reuniones y citaciones de apoderado.

e Debera preocuparse de que él o la estudiante lleve todos sus Utiles y materiales
al colegio, por lo que no se aceptara la entrega de materiales durante el periodo
de clases.

e El retiro anticipado del o la estudiante en horario normal de clases debera ser
solamente por el apoderado, salvo situaciones de fuerza mayor, dejando
constancia en el libro de registro. (Los retiros del o la estudiante se podran
hacerse despues de las 09:30 en la jornada de la mafiana y 18:00 en la jornada de

la tarde.)




Tiene la obligacion de cancelar los deterioros que causase su pupilo a las
instalaciones, equipamiento o cualquier otro bien del colegio.

Mantenerse informados sobre el rendimiento y conducta de sus hijos.

Utilizar el medio de comunicacion escrita: agenda escolar o en forma verbal si
lo amerita para comunicarse con algun miembro del establecimiento.

Los atrasos e inasistencias (solo por atenciones médicas) deben ser justificados
en la agenda escolar.

Deben respetar los horarios de atencion y de citacion que los funcionarios
establecen para ello.

El apoderado debe entregar informes de especialistas externos cuando sea
necesario, o a peticion de profesores, encargada de convivencia escolar, equipo
multidisciplinario, inspectoria o Direcciédn, en los plazos designados por estos.
*El colegio solicitara con claridad el diagndstico y las indicaciones para trabajar
y apoyar al estudiante.

En caso de ausentarse de reuniones de apoderados o citaciones es obligacion del
apoderado presentarse inmediatamente después de efectuada la reunién o
entrevista para agendar una nueva citacion. Si el apoderado falta a esta
entrevista 0 no se presenta en tres ocasiones, el colegio podra exigir un cambio
de apoderado.

El apoderado al momento de matricularse debe entregar datos fidedignos tanto
de su direccién como de sus teléfonos, para poder tener un contacto permanente

y responsable, e informar lo antes posible cualquier modificacion de estos datos.




El no cumplimiento de estas normativas se tomard como faltas graves, teniendo las

siguientes sanciones:

e Comunicacion de incumplimiento de deberes del apoderado, quedando
un registro en la Hoja de Vida del alumno que servira como antecedente
en los casos que sea necesario.

e Condicionalidad en la calidad de apoderado.

e Eliminacién del registro de apoderados, impidiéndosele el ingreso al
establecimiento especialmente en los casos de agresiones fisicas o
verbales hacia un miembro de la comunidad. Es deber del apoderado
saliente designar un apoderado suplente con quien se mantendra el

normal flujo de comunicacion.

2.13 ESTUDIANTES

Pertenecer a una comunidad escolar requiere del conocimiento y adhesién a los principios
de un proyecto educativo.

Considerando que el o la estudiante es el centro de accion docente-formativa y para
alcanzar la formacion integral de los mismos, la direccién del colegio espera de su
comunidad una relacion armdnica y constructora entre sus miembros, como también
una respuesta positiva permanente al cumplimiento de sus fines y normas.

Es por ello por lo que a continuacion se entregan en este reglamento del estudiante y las
normas mas importantes que deben vivenciar.

Dependencia

e Losy las estudiantes estaran adscritos a un curso, realizaran las actividades que los
profesores hayan planificado para ese curso, a excepcion de quienes presenten
justificacion médica especializada para que opere la eximicion, la cual debe ser
solicitada a la Unidad Técnica Pedagdgica por el apoderado. En el caso del
Subsector de Educacion fisica, la eximicion implica la suspension del trabajo fisico,
obligando al estudiante a presentar trabajos tedricos y pruebas escritas.




e Los vy las estudiantes deberan completar el total de horas de la jornada de la jornada
diaria planificada por el colegio para su nivel, salvo que éste sea requerido por su
apoderado ya sea para atencion médica de urgencia o por razones de fuerza mayor,
motivos por los cuales debe ser retirado solo por su apoderado o tutor en forma
personal quedando esto registrado debidamente en el libro de salida del o la
estudiante.

e Dependeran técnicamente en forma directa del Estamento Docente, sin embargo,
deberan respetar las observaciones de caracter positivo de cualquier funcionario o
profesional de la Escuela.

e Dentro del establecimiento se entregara su tuicion al profesor o profesora jefe.

Roles

e Son los sujetos de la comunidad escolar sobre los cuales giran todas las actividades
que el colegio planifique.

e Son los principales protagonistas del quehacer pedagogico del establecimiento, por
lo que sus diferencias individuales deberan ser plenamente acogidas por las
planificaciones gque en ellas se elaboren.

e Es su tema el aprendizaje, obteniendo el maximo de logros a desarrollar al termino
de las actividades planificadas por la unidad educativa, por lo que debera orientar
sus maximos esfuerzos para el logro de la meta propuesta, de acuerdo con las
potencialidades de cada cual.

Los o las estudiantes tendran los siguientes derechos

e Ser educados integralmente como personas, respetando sus diferencias individuales
y de acuerdo con los valores de nuestro proyecto educativo.

e Mantenerlos informados sobre aquellas decisiones educacionales que les afecten
directa o indirectamente.

e Ser evaluado en conformidad al reglamento de evaluacién y promocién vigentes
con las adaptaciones que haya realizado la escuela, las cuales deberan ser
informadas oportunamente.

e Asumir las responsabilidades que emanen en conformidad al Manual de
convivencia Escolar en cuanto a sus aspectos disciplinarios.




e Ser respetados como persona permitiendoles entregar sus opiniones
frente a distintas situaciones, siempre que estas sean con respecto hacia
quienes las escuchen.

3. DEBERES DE CONVIVENCIA
ESCOLAR DE LOSESTUDIANTES

3.1 PUNTUALIDAD
Ingresar puntualmente a la jornada de clases la cual se inicia:

La hora de inicio de la jornada mafiana es a las
08:00 horasLa hora de inicio de la jornada
tarde es a las 14:00 horas.

3.2 INASISTENCIA A CLASES

e Asistir todos los dias a clases, salvo que su salud se vea afectada o se
produzca una fuerza mayor. El estudiante que falte a clases debera
justificar su inasistencia con comunicacion escrita en la agenda a
primera hora en la secretaria o al profesor jefe. No se aceptaran
justificativos en cuadernos u hojas sueltas. Si no presenta justificacion,
deberd presentarse su apoderado al otro dia, para justificar su
inasistencia.

e La inasistencia a los talleres o trabajo con especialistas debera ser
justificados en la secretaria.

e Las inasistencias que requieran mayor cantidad de tiempo deberan ser
presentadas en la secretaria con certificado médico.

3. 3SALIDAS ANTICIPADAS

Las salidas anticipadas del o la estudiante, se realizaran por razones
debidamente justificadas y deberan cumplir con lo siguiente:

Retiro por el apoderado: El retiro lo podré realizar el apoderado, quien debera
fundamentar las razones para el retiro anticipado del estudiante en la jornada de
la mafiana solo se podran realizar retiros hasta 12:00 y en la jornada de la tarde
hasta las 18:00 horas

Si el estudiante debe asistir a control médico u dental, debera ademas el
apoderado presentar en la secretaria el papel de atencion correspondiente.




3.4 DE LOS CAMBIOS DE ACTIVIDADES.

e El cambio de actividad es una medida administrativa y pedagogica aplicable en situaciones
en que las clases regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan
los objetivos curriculares, tales como actos culturales, sociales y deportivos, entre otros.

Consideraciones Especificas de los cambios de actividades.

e EIl cambio de actividad debera ser informado con 10 dias habiles de anticipacion a su
ejecucion al Departamento Provincial respectivo, precisando su justificacion y los
aprendizajes esperados por curso y sector.

e Agquellos cambios de actividades que impliquen el desplazamiento de estudiantes con
profesores fuera del establecimiento educacional, es decir, que la actividad se desarrolle
dentro o fuera de la jurisdiccion comunal, provincial y/o regional deberan contar con la
autorizacion escrita de los padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados.

e El establecimiento sera responsable de tomar y arbitrar todas las medidas para resguardar la
seguridad e integridad de quienes participen en dicha actividad.

e Cuando existan cambios de actividades, la asistencia de los alumnos, tanto los que asisten a
la actividad, como los que no asisten y se quedan en el establecimiento, deben quedar
registrada en los libros de clases las asistencias de ese dia y declararse a través del sistema
SIGE o el que exista para esos efectos.

e El establecimiento debe procurar contar con los respectivos docentes para los alumnos que se
quedan en el establecimiento y realizar las respectivas clases sefialadas en el horario del
curso.

e No se podra tomar ninguna medida administrativa ni pedagdgica en contra de los alumnos,

que por razones de no autorizacion por parte de sus padres y/o apoderados, no asistan a
alguna actividad enmarcada en este punto




3.5 DE LA SUSPENSION DE CLASES

Se produce cuando un establecimiento educacional debe suspender clases o modificar alguna de las
fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de
infraestructura, cortes de suministros basicos, catastrofes naturales u otra de similar naturaleza).
Debe ajustarse a las disposiciones establecidas por la SEREMI de acuerdo al calendario escolar
vigente para la region.

Consideraciones Especificas de la Suspension

e Los estudiantes no asistiran al colegio por cualquiera de los motivos antes mencionados ya sea un
dia completo o media jornada segln sea el caso.

e Terminado el hecho que ocasiono la interrupcion del servicio educacional. El sostenedor debera
informar dentro de los 5 dias habiles siguientes a la jefatura provincial norte un plan de
recuperacion de clases. Por su parte deberemos esperar a que la jefatura provincial apruebe o lo
rechace. De aprobarse el plan de recuperacion sera informado a los apoderados una semana
antes de que se realicé la recuperacion, no obstante, los dias deberan ser dias corridos y nunca un
dia sébado.

e Elolos dias de suspension de clases, no debe ser declarado como asistencia en el sige a menos
que la autoridad regional lo autorice.




3.6 ATRASOS

Los estudiantes en la jornada de la mafiana entran a las 08:00, sera atraso luego de 5
minutos, es decir a las 08:05.

e Pre-kinder y kinder entran a las 08:30. Su hora de atraso sera a las 08:35.
e La jornada de la tarde, su entrada es a las 14:00 horas y se tomara como atraso a las
14:05. Incluido Pre-kinder-Kinder.

Los atrasos que ocurran dentro de la sala de clase, sera responsabilidad del profesor
enviarlos a buscar pase y luego anotarlos en la hoja de vida.

Si los atrasos son continuos, es decir, mas de tres, se debera informar a inspectoria para que
se le cite el apoderado

3.7 PRESENTACION PERSONAL.
La presentacion personal de las damas debera ser:

e Sin pintura de ufias, maquillaje y pelo tefiido.

e Los aros deben ser de tamafio pequefio.

e El cabello debe estar amarrado con amarra negra (oscuro)

La presentacion de los varones debera ser:

e El corte de pelo debe ser el tradicional y acorde con su caracter de estudiante.
e No usar aros, ni otras joyas en ninguna parte del rostro.

Uso de adornos

No se permitird el uso de collares, pulseras, joyas, tatuajes, tinturas, jokeys, pafiuelos que
no correspondan y otros accesorios. Si esto no se cumple, se requisaran todos los adornos.
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Uniforme escolar:

A fin de salvaguardar el principio de identidad con el Colegio y de evitar diferencias que
puedan suscitar algun tipo de discriminacion por razones socioecondmicas, los alumnos
vestiran el uniforme estipulado en el Reglamento Interno. Esta disposicion ha sido
consensuada en el Consejo Escolar, en el que estan representados todos los estamentos de
nuestra institucion.

Sin embargo, en ningun caso sera impedimento para el desarrollo de sus actividades
curriculares o extracurriculares, ni tampoco para una suspension, ni prohibicion de ingreso.

El apoderado tendra el derecho de comprar el uniforme escolar donde estime conveniente.
La escuela por su parte no vende el uniforme escolar.

Podra eximirse a los estudiantes del uso del uniforme escolar, por razones debidamente
justificadas.

Se entregard una circular con los requerimientos y fechas para cumplir con el uniforme
completo. Lo cual se hara para los alumnos nuevos en las fechas que determine para la
matricula el SAE y en diciembre para los alumnos antiguos. Desde esa fecha tendran hasta
fines de abril, para cumplir con su uniforme completo, es decir, el 01 de mayo deberéan

contar con su uniforme completo, contando con un periodo no menor a 120 dias para
cumplir con su uniforme completo, donde se entendera también casos excepcionales.

Uniforme:

Damas: falda azul marino, polera blanca del colegio, poleron del colegio, zapatos negros y
calcetas azules.

Varones: Pantaldon gris (en la cintura, no méas abajo) polera blanca del colegio, polerdn del
colegio, zapatos negros, no zapatillas.

En invierno damas y varones podran utilizar parcas u otro abrigo, siempre y cuando sea
azul marino o negro. Las damas podran utilizar pantalon azul marino o negro.

En verano damas y varones podran utilizar Short del colegio, azul marino o negro.

Para salidas pedagdgicas y actividades extraprogramaticas, es importante usar el uniforme
escolar oficial o el buzo del colegio

* La compra del uniforme se podra adquirir donde el apoderado lo estime conveniente.
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Uniforme de gimnasia

Para realizar las clases de Educacion fisica, los alumnos deberan usar el buzo del colegio y
polera blanca del colegio y zapatillas azules, negras o blancas.

En verano, podrén utilizar short verde, azul o negro y polera blanca del colegio o blanca
sola.

Clases de Educacion fisica

El alumno que no cuente con su uniforme deportivo al 30 de abril podra hacer clases con el
uniforme del colegio o buzo azul marino y polera blanca.

*Recordar cuidar de su presentacion personal, aseo e higiene.
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3.8 RESPONSABILIDAD

Deberan portar siempre su agenda escolar ya que este es el unico medio por el cual
el profesor y apoderado pueden comunicarse formalmente.

En la agenda deben ir registrado los datos del apoderado y todas las comunicaciones
deben ser firmadas por él.

El profesor jefe, sera el encargado de exigir al alumno el uso diario de la agenda
escolar.

Deberan siempre portar sus materiales y tareas que sus profesores le soliciten en los
plazos convenidos.

Utilizar correctamente el material que facilite el Establecimiento, sea este de tipo:
consultivo, textos de estudios, bibliografico, audiovisual, etc.

Deberan presentarse con uniforme o buzo del colegio para asistir a actividades
pedagogicas en terreno. Asi mismo deberdn utilizar la misma vestimenta para
presentarse en las dependencias del colegio en jornadas alternas.

3.9 COMPORTAMIENTO

Expresarse con un vocabulario adecuado a su condicion de alumno.

Deberan solucionar problemas personales o grupales por la via de comunicacion y
no con violencia.

No portar armas, ni ningin elemento que pueda dafar al otro (corta punzantes,
armas blancas, etc.).

Cuidaran y mantendran en buenas condiciones el mobiliario que se les ha entregado
para que puedan desarrollar sus clases en forma comoda.

Participaran en forma activa de las clases impartidas por los profesores, aportando
ideas y generando ambientes gratos para el aprendizaje.

Se preocuparan de mantenerse informados sobre los resultados académicos
obtenidos con el fin de tomar decisiones adecuadas que rectifiquen su desemperfio
escolar.

Mantener un mutuo respeto entre sus comparieros, profesores y auxiliares para que
todos dentro de la Comunidad Educativa cumplan sus roles en un ambiente grato de
trabajo.

Mantener una actitud de respeto en los actos dentro del establecimiento como fuera
de ella.

Mantener hébitos de higiene personal, de estudio y de trabajo durante la vida diaria.
Respecto a la asistencia a clases, los alumnos y alumnas deben tener de asistencia
de un minimo de un 85% lo que los ayudard a cumplir sus obligaciones para el
mejor rendimiento en sus aprendizajes.

Los alumnos no podran faltar a las evaluaciones fijadas por los docentes, sean ellas
escritas u orales. Su inasistencia sera motivo de presentacién de certificado médico
0 la presentacion personal del apoderado.

Colaboraran en mantener el aseo de todas las dependencias del colegio en 6ptimas
condiciones.
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4. NORMATIVAS Y PROCESO DICIPLINARIO
EDUCACION PREESCOL AR

La interaccion de los parvulos con un medio ambiente enriquecido y bien tratante favorece
el desarrollo cerebral; y en el largo plazo, las experiencias tempranas van modelando un
sistema nervioso altamente receptivo y con gran plasticidad. Asi, las relaciones afectivas de
cuidado, proteccion y estimulacion adecuada tendran un impacto positivo en el desarrollo
de nifos.

“EN LA EDUCACION PREESCOLAR ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE LA
EDUCADORA PROMOVERA LOS VALORES DE LA BUENA CONVIVENCIA
(RESPETO, BUEN TRATO, RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS, ENTRE
OTRAS). CONFIANZA CON LOS ESTUDIANTES. USO DE REFUEZOS
POSITIVOS. MODELAMIENTO DE CONDUCTA”.

Por lo tanto, los estudiantes que estén cursando la educacion preescolar, no tendran
medidas sancionatorias, porque estan en un proceso de maduracion.

EDUCACION BASICA

Cuando los estudiantes de la educacion basica, no cumplan las reglas del establecimiento
seran sancionados de acuerdo con las siguientes medidas disciplinarias y criterios que a
continuacion se exponen:

4.1 La amonestacion verbal

Esta sera realizada por cualquier funcionario del colegio, ya sea docente, encargada de
convivencia escolar, o personal administrativo, que observe alguna conducta indebida a fin
de proteger el respeto hacia la persona y su dignidad.

4.2 El registro escrito

Anotaciones en el libro de clases: Consiste en la anotacion registrada en el libro de clases
en “hoja de vida del estudiante” en el evento de que el estudiante insiste reiteradamente en
una falta mediana, grave o gravisima, podrd ser realizada por docentes, inspectores,
asistente de la educacion, jefa de UTP y la directora.

Anotaciones generales: Son aquellos registros que involucran actos, conductas o
comportamientos del grupo curso que infrinjan el Reglamento de Convivencia Escolar.
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4.3 Medidas disciplinarias

Son aquellas que suponen la aplicacién de sanciones inmediatas como reaccion a la
ocurrencia de una falta por parte del estudiante. Estas medidas pueden ser aplicadas en
conjunto con otras medidas disciplinarias como los son las medidas disciplinarias
formativas y excepcionales.

Medidas disciplinarias y conducto regular segun los tipos de faltas:

Para él o la estudiante que realice faltas medianas se tomara las siguientes medidas:

e Amonestacion verbal y amonestacion escrita en el libro de clases.

e Entrevista con el profesor jefe: instancia formal donde el profesor jefe conversara con el
estudiante para que tome conciencia de su falta, actitud y comportamiento, sea orientado
para modificar estas conductas que afectan a su persona y la convivencia escolar.
Quedando registrado por escrito los acuerdos y compromisos en la hoja de vida del
estudiante.

e Citacion de apoderados: Se le citara el apoderado para que tome conocimiento y reoriente
el comportamiento de su pupilo con el fin de generar un cambio de actitud, quedando
registro de este compromiso en la hoja de vida del estudiante, en el libro de clase y la
carpeta de atencién de apoderados.

e Si el estudiante registrase anotaciones negativas progresivamente en el tiempo, sera
atendido por el profesor jefe e inspectoria, se citara apoderado para que tome conocimiento
de la situacion disciplinaria de su pupilo, se comprometa apoyarlo y orientarlos. Se le
dardn a conocer los acuerdos y compromisos adquiridos por el estudiante. Quedando
registro de ello en la hoja de vida del estudiante en el libro de clases y en la carpeta de
atencion de apoderados.

Se derivara al estudiante con la psicologa del colegio para poder brindarle apoyo
psicosocial 0 apoyo externos.
*Si el caso lo amerita, en caso de incurrir de forma reiterativa en estas faltas pasaran hacer
unafalta grave.
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Para €l o la estudiante que realicen faltas graves se tomara las siguientes medidas:
e Amonestacion verbal y amonestacion escrita en el libro de clases.

e Entrevista con el profesor jefe: instancia formal donde el profesor jefe conversara
con el estudiante, le indicara cuales son las conductas que debe mejorar para que tome
conciencia de sus faltas, actitud y comportamientos y sea orientado para modificar
estas conductas, en el periodo de tiempo estipulado, quedando registrado por escrito
los acuerdos y compromisos en la hoja de vida del estudiante.

e Citacion de apoderados: Se le citard el apoderado para que tome conocimiento y
reoriente el comportamiento de su pupilo con el fin de generar un cambio de actitud,
quedando registro de este compromiso en la hoja de vida del estudiante en el libro de
clase y la carpeta de atencion de apoderados.

e Medida disciplinaria formativa
En el caso de que él o la estudiante continden realizando este tipo de faltas; sera citado su apoderado
para su orientacion con la Encargada de convivencia escolar para iniciar un proceso seguimiento,
monitoreo y mediacion del estudiante si lo requiere y se derivara al psicélogo(a) o redes de apoyo
externas, con quien trabajaran en conjunto para realizar un apoyo psicosocial.

e Entrevista de la Encargada de convivencia escolar con el estudiante: Es una entrevista
formal entre la Encargada de convivencia escolar, el estudiante y profesor (a) jefe, instancia a
través de la cual se explican las conductas que se debe mejorar, en el periodo de tiempo
estipulado, quedando registro por escrito de los acuerdos y compromisos generados por
estudiante en el registro de atencion de estudiantes. Se cita al apoderado dar a conocer dichos
acuerdos.

e Entrevista de la Encargada de convivencia Escolar con el apoderado: Es una entrevista
formal entre la Encargada de convivencia escolar, el apoderado, inspector y/o profesor (a) jefe,
instancia a través de la cual se le comunica al apoderado la situacion conductual del
estudiante, los acuerdos y compromisos generados con el estudiante, con el proposito de que
se reoriente el comportamiento de su pupilo. Se deja registro de lo conversado, acuerdos y
compromisos realizados por el apoderado en el registro de atencién de apoderados.

e Entrevista con la encargada de apoyo psicosocial: Es una entrevista entre la psicologa del
colegio, el apoderado y el profesor (a) jefe si es necesario, en donde se le da a conocer cual
sera el apoyo que se le brindara al estudiante, a través de intervenciones personalizadas y
grupales, asi también si se requiere se derivaran a instituciones externas. Se deja registro de lo
conversado, se le solicita al apoderado firmar el consentimiento para la realizacién de
intervencion y evaluacion de los estudiantes.
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Si él o la estudiante, continua con una actitud inadecuada al reglamento interno a pesar de los
procedimientos de apoyo (pedagdgicos o psicosocial), compromisos y acuerdos previamente
mencionados se procedera a analizar el caso en Consejo de profesores al finalizar el primer semestre.
Determinando que él o la estudiante ingresen al Comité de convivencia escolar.

e La directora citard a los apoderados para informarles que él o la estudiante se encuentra en
riesgo, debido a su comportamiento y que seguira recibiendo apoyo de la psicéloga del
colegio, ademéas del apoyo interno y externo si lo requiere. Asi también los padres se
comprometen acatar y a conversar con sus pupilos, para que presenten un cambio de actitud.
Porque de lo contrario se dard inicio a un proceso sancionatorio.

e Se deja registro de lo conversado, acuerdos y compromisos realizados por el apoderado en el
registro de atencion de apoderado y se firma carta de compromisos adquiridos.

e La medida de expulsion o cancelacion de matricula solo podra ser adoptada por la directora,
quien informara por escrito al estudiante y apoderado, quienes tendran quince dias desde su
notificacion para la reconsideracion de la medida ante la misma autoridad previa consulta al
consejo de profesores.

e Ante la resolucién de cancelacion de matricula, el apoderado podrad apelar ante la misma
autoridad a través de una carta de apelacion.

Para él o la estudiante que realice una falta gravisima se tomara las siguientes medidas:

e Inicio de proceso sancionatorio: Notificacion e inicio de la investigacién Revision de los
antecedentes en donde la directora en conjunto con la Encargada de convivencia procedera a
analizar el caso, segun las condiciones personales del estudiante para determinar tomar las
medidas disciplinarias excepcionales e iniciar el proceso sancionatorio.

e Citacion de apoderados: Se le citard el apoderado para que tome conocimiento de la falta
cometida por el estudiante y puedan presentar sus descargos y se les informa las medidas que
se le aplicara y cuél sera el procedimiento a seguir cuando reciba la resolucion de la decisién
que se adopte.

e Suspension del estudiante como medida cautelar, mientras dura la investigacion (10 dias).

¢ Notificacion al apoderado de la resolucion.
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4.4 Medidas disciplinarias formativas

Son aquellas que permiten que los estudiantes tomen conciencia de las consecuencias de
sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y desarrollen compromisos genuinos de
reparacion del dafio. Las medidas formativas a aplicar en son: apoyo pedagdgico y apoyo
en beneficio a la comunidad. Estas seran definidas y supervisadas por la encargada de
convivencia escolar.

e Apoyo pedagogico: Contempla una accion en tiempo libre del estudiante que,
asesorado por un docente, realiza actividades como: recolectar o elaborar material
para estudiantes de cursos inferiores al suyo, ser ayudante de un profesor en la
realizacion de una o mas clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca
segun su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, etc.

e Apoyo en beneficio de la comunidad: Implica la prestacion de un servicio en favor
de la comunidad que ha sido dafiada e igualmente debe estar relacionado con el
dafio causado, haciéndose cargo el o la estudiante de las consecuencias de sus actos
a través del esfuerzo personal. Por ejemplo: limpiar o reparar algin espacio del
establecimiento, patio, pasillos, gimnasio, su sala, hermosear o arreglar
dependencias del establecimiento, etc. Estos servicios seran realizados fuera del
horario de clases, por tanto, los estudiantes deberan asistir en jornadas alternas que
seran establecidas por la Encargada de convivencia escolar o inspectoria. Ademas,
estos servicios seran informados y autorizados por el apoderado a través de nota
compromiso

4.5 Medidas disciplinarias excepcionales

Se entiende que un hecho afecta gravemente la convivencia escolar cuando éste altera la
coexistencia armonica de los miembros de la comunidad educativa afectando la
interrelacién positiva entre ellos.

Toda medida disciplinaria, en especial las mas graves como la expulsion o cancelacion de
matricula, deben considerar:

¢ Respetar los derechos de todos los estudiantes.

e Garantizar un justo y racional proceso.
¢ Resguardar la proporcionalidad y gradualidad.
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Ley N° 21.128 Aula Segura que incorpora:

“Siempre se¢ entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos
por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y
apoderados, alumnos, asistentes de la educacidn, entre otros, de un establecimiento
educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros
de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los
establecimientos, tales como agresiones de carécter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte, posesion y de armas o artefactos incendiarios, asi como
también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del
servicio educativo por parte del establecimiento.”.

En los casos que la causal invocada corresponda a hechos que atente directamente contra la
integridad fisica o psicoldgica de algun miembro de la comunidad escolar o se encuentre
dentro de la clasificacion de faltas gravisimas, se podra adoptar como medida
disciplinaria la expulsion o cancelacion de la matricula.

Para aplicar dicha medida disciplinaria la directora con el apoyo de la Encargada de
convivencia procedera a analizar el caso, segun las condiciones personales del estudiante
corroborando haber:

¢ Informado al padre, madre o apoderados, sobre las conductas y persistencias de
estas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones, quedando estas por
escrito con firma del apoderado.

e Implementado a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial.

Con el proposito que el procedimiento sancionatorio a seguir en estos casos, se ampare
bajo los principios de un debido y justo proceso que resguarde el interés superior de todo
estudiante.

4.6 Expulsion o cancelacion de matricula

Esta medida se aplicard a aquellos estudiantes que hayan incurrido en faltas graves
reiteradas segun la resolucion de la directora luego de haber iniciado el debido proceso
sancionatorio.

De igual forma se aplicara a aquellos estudiantes que hayan incurrido en faltas gravisimas
0 aquellas que sean constitutivas de delitos. En estos casos la medida de expulsion o
cancelacion de matricula puede ser aplicada en cualquier época de afio escolar.
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El procedimiento a seguir en caso de expulsion o cancelacion de matricula:
e El procedimiento es iniciado por la directora

e Dicha situacion serd comunicada al apoderado en una citacion presencial en donde
se le notificara por escrito la medida tomada. Esta notificacién debe contener los
fundamentos de la decision con los motivos que sustentan la aplicacion de la
medida e indicar las normas del reglamento que justifique la aplicacion de la misma,
explicitar el plazo de apelacion y la forma que se llevara a cabo.

e El apoderado debera firmar la recepcion de la notificacion, dejando registro en la
hoja de vida del estudiante y en la carpeta de atencion de apoderados.

e Si el apoderado se niega a firmar o no asiste a la citacion presencial, el colegio le
notificard por escrito via carta certificada en la cual se dara cuenta que fue citado a
la reunién la cual se realizo, que dicha reunion tenia como objetivo informarle de la
aplicacion de la medida disciplinaria, explicando las normar infringidas y la
decision que se adopto.

e El apoderado podra solicitar la reconsideracion de la medida tomada a través de una
carta de apelacion, en un plazo de 15 dias habiles desde su notificacion y de 5 dias
habiles en el caso de que se adopte una medida disciplinaria excepcional.

e La apelacion debe entregarse por escrito y por mano en la secretaria para ser
entregada a direccion. El apoderado debera firmar la recepcion de esta en la oficina,
de lo contrario, se entiende que no realizo la apelacion.

e Una vez recibida la apelacion, la directora tiene la facultad de consultar al consejo
de profesores, la revision de los antecedentes presentados por el apoderado en la
solicitud de apelacién. Quedando registro por escrito a través de un informe o acta
de reunion sobre la revision de los antecedentes.

e Ladirectora tiene la facultad de resolver y tomar la decision final sobre la apelacion
presentada, la cual debera informarse a la apoderada dentro de un plazo de 5 dias
habiles desde la apelacion.

e La decision final en caso de mantener la medida, debe informarse desde el Colegio
a la Direccion Regional respectiva de la Superintendencia de Educacion, dentro
de un plazo de 5 dias habiles desde su pronunciamiento, a fin de que esta revise el
cumplimiento del procedimiento contemplado en la ley.

e Correspondera al Ministerio de Educacion la reubicacion del afectado (a) y las
medidas de apoyo pertinentes.
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4.7 Carta de Apelacion
Esta instancia preveé la revision y apelacion de las decisiones adoptadas.

Todo estudiante y/o apoderado tendré derecho, si asi lo desea, a presentar una carta de
apelacion a la directora, adjuntando toda la informacion y documentacion que crea
necesaria para evaluar su caso.

Una vez recibida la apelacion, la directora tiene la facultad consultar al consejo de
profesores, la revision de los antecedentes presentados por el apoderado en la solicitud de
apelacion. Quedando registro por escrito a través de un informe o acta de reunion sobre la
revision de los antecedentes.

La directora tiene la facultad de resolver y tomar la decision final sobre la apelacién
presentada, la cual deberd informarse a la apoderada dentro de un plazo de 5 dias habiles
desde la apelacion.

e Cancelacion de matricula: El apoderado podré solicitar la reconsideracion a la
directora, teniendo un plazo de 15 dias habiles. En esta instancia, se resolvera, si la
resolucion tomada, se mantiene o se cambia.

e Cancelacion de la matricula por medida disciplinaria excepcional: El apoderado
podré solicitar la reconsideracion a la directora a través de la encargada de
convivencia escolar, teniendo un plazo de 5 dias hébiles. En esta instancia, se
resolvera, si la resolucion tomada, se mantiene o se cambia.

Esta accion se podra utilizar solo en una oportunidad, durante el afio lectivo. Después de la
resolucion determinada, se le informara al apoderado en forma presencial la respuesta a su
carta de apelacion en un plazo méximo de 5 dias habiles.

e En caso de que el padre y/o apoderado no se presente, el establecimiento emitira una
carta certificada, dentro de los 5 dias habiles, posteriores a la inasistencia del
apoderado, con el fin de informar la decision.

4.8 Suspension de clase
Esta sera aplicada por la directora o su representante una vez que se realice un proceso

sancionatorio y se realice la investigacion. Podra prorrogarse si el apoderado presente una
carta de apelacion.
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4.9 Accion reparatoria:

En el caso de dafio accidental de material pedagégico o infraestructura, inspectores,
encargada de convivencia o direccion conversan con el estudiante sobre lo ocurrido, y se
cita estudiante y apoderado con el objetivo de informar a este Gltimo del acto y
comprometer a ambos para reponer por lo dafiado.

Lo anterior debe quedar registrado en el libro de clases, en la hoja de vida del estudiante y
firmado por este y el apoderado.
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5. DESCRIPCION DE LAS FALTAS Y MEDIDAS
DISCIPLINARIAS QUE SE APLICARAN

Nuestro colegio con el objetivo de realizar procesos transparentes para la comunidad frente
a las acciones, conductas y actitudes que vayan en contra de los principios y normativas del
establecimiento, aplicara un sistema progresivo para los diferentes tipos de faltas.

e “Las faltas son todas las acciones, conductas y actitudes que perjudiquen la
convivencia escolar y que vayan en contra de los principios, normativas del
establecimiento y sustentadas por la comunidad escolar, que impiden el logro
de los objetivos del Proyecto Educativo Institucional ”.

Estas faltas se tipifican progresivamente en el siguiente cuadro:

FALTA

DESCRIPCION DE LA FALTA

Falta Mediana

Estas son todas aquellas actitudes y comportamientos del estudiante que falte
a las normas de presentacion personal, responsabilidades frente a sus
deberes como estudiante, normas de la sala de clases y espacios recreativos,
pero que no involucren dafio fisico ni psicoldgico a otros miembros de la
comunidad.

Falta Grave

Se consideran aquellas actitudes y comportamientos que afecten la integridad
fisica y/o psicoldgica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien
comdun, asi como acciones deshonestas que afecten a la convivencia.

Falta Gravisima

Corresponde a todas las actitudes y comportamientos que atenten
directamente contra los derechos, integridad fisica o psicolégica de algun
miembro de la comunidad, tales como profesores, alumnos, padres y
apoderados, asistentes de la educacién, entre otros.
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FALTAS MEDIANAS

1) No respetar la hora de entrada durante la jornada escolar y en los cambios de hora.

2) Usar el pelo largo los hombres y las mujeres el pelo desordenado.

3) No traer o portar sus materiales, la no realizacion de tareas que sus profesores le soliciten en los
plazos convenidos.

4) No asistir todos los dias a clase, salvo que su salud se vea afectada o se produzca una fuerza
mayor.

5) No portar siempre su agenda escolar ya que este es el Unico medio por el cual el profesor y
apoderado pueden comunicarse formalmente.

6) No mantener habitos de higiene personal, de estudio y de trabajo durante la vida diaria

7) Ingerir alimento en la sala de clases.

8) No cuidar y mantener el aseo de todas las dependencias del colegio en dptimas condiciones.

9) Utilizar de manera incorrecta el material que facilite el Establecimiento, sea este de tipo:
consultivo, textos de estudios, bibliogréfico, audiovisual, etc.

10) Usar adornos, objetos de valor, joyas, dinero, celulares, MP3, MP4, camaras fotogréficas y
cualquier objeto electrénico. Quedando bajo responsabilidad del o la estudiante cualquier
perdida de estos. Se exime si el docente solicita algin medio tecnoldgico para una clase.

11) Expresarse con un vocabulario no adecuado a su condicion de estudiante.

12) No preocuparse de mantenerse informados sobre los resultados académicos obtenidos con el fin
de tomar decisiones adecuadas que rectifiquen su desempefio escolar.

13) No mantener una actitud de respeto en los actos dentro o fuera del establecimiento.

14) No respetar la asistencia a clases, los y las estudiantes deben cumplir con el 85% de asistencia
para su promocion escolar y cumplir con las obligaciones para el mejor rendimiento en sus
aprendizajes.

15) Inasistencias no justificadas por el apoderado personalmente o por escrito mediante agenda
escolar.

16) No presentar justificativos por faltas, el cual debe presentarse al momento de reingreso a clases.

17) Los estudiantes que falten a las evaluaciones fijadas por los docentes sean ellas escritas u
orales. Su inasistencia sera motivo de presentacion de certificado médico o la presentacion
personal del apoderado.

*En el caso de incurrir de forma reiterativa en estas faltas pasaran hacer una falta grave.

Sanciones y medidas disciplinarias para las faltas medianas:

Amonestacion verbal

Amonestacion escrita en el libro de clases.

Citacion de apoderado por parte del profesor jefe, cuando sea reiterativo.
Medidas disciplinarias formativas
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FALTAS GRAVES

1) Solucionar problemas personales o grupales con violencia y no por la via de la comunicacion.

2) Falsificar comunicaciones, firmas o notas.

3) Abandonar el colegio en horas de clase.

4) Participar en actos de indisciplina dentro como fuera del colegio.

5) Fumar en el colegio, en sus alrededores o portar drogas, estupefacientes, etc.

6) Faltar respeto a los profesores, amenazarlos o llegar a la violencia (golpes).

7) Agredir fisica o psicolégicamente a un compafiero.

8) Hacer mal uso de los programas utilizados en la sala de computacién o usar indebidamente
Internet.

9) Pintar murallas o alterar el orden en las calles.

10) Impedir en forma reiterada, el normal desarrollo de clases.

11) Ausentarse de la jornada escolar sin autorizacion (cimarra).

12) Reiteradas faltas de indisciplina (molestar, conversar constantemente o cualquier acto violento
que vaya en desmedro de comparieros o docentes).

13) No cuidar y mantener en buenas condiciones el mobiliario que se les ha entregado para que
puedan desarrollar sus clases en forma comoda.

14) Que el apoderado no asista a citaciones del profesor, inspector, encargado de convivencia o
directora.

15) Ciberacoso (redes sociales, internet u otros espacios virtuales).

16) Hurtar o robar cualquier pertenencia ajena, no importando su cuantia.

17) Portar armas, u elementos que puedan dafiar al otro (corta punzantes, armas blancas, etc.) dentro
del establecimiento.

18) Adulterar o hurtar el libro de clases, al ser considerado un documento de carécter publico.

19) La salida de los o las estudiantes antes del término de clases se encuentra prohibida por el
Ministerio de Educacion. Solo se autorizara la salida cuando el apoderado lo retire
personalmente y firme el libro de salida.

Sanciones y medidas para las faltas graves:

Amonestacion en el libro de clases
Citacion de apoderados

Medidas disciplinarias formativas
Cancelacion de matricula.
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FALTAS GRAVISIMAS

Persistir en una conducta que afecte directamente contra los derechos, integridad fisica o psicoldgica de
algin miembro de la comunidad escolar.

1) Faltar el respeto, amenazar, o llegar a la violencia a golpes, o agresiones fisicas que produzcan
lesiones, agredir fisica, verbalmente o hacer gestos obscenos a los directivos, profesores, inspectores,
auxiliares o a cualquier miembro de la comunidad escolar.

2) Realizar agresiones de caracter sexual.

3) El uso, porte, posesion de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten
contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento.

Sanciones y medidas para las faltas gravisimas:

Amonestacion en el libro de clases

Citacion de apoderado y notificacion por escrito al estudiante madre y apoderado
Debido proceso: descargos

Evaluacién y resolucion del caso.

Suspensién de clase como medida cautelar durante un maximo de 10 dias

Apoderado puede presentar reconsideracion en un plazo de 5 dias

Directora previa consulta al consejo de profesores resolvera la situacion del estudiante
Pronunciacién por escrito al apoderado

Expulsion o cancelacion de la matricula.
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PLAN DE GESTION DE
CONVIVENCIA
ESCOLAR

Colegio Rayito de Luz
Quilicura
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INTRODUCCION
El afio 2011, fue aprobada la Ley 20.536, mas conocida como Ley sobre violencia escolar.

En el documento que entrega el Congreso, establece la creacion de un plan de gestion, y
debe existir un encargado(a) de convivencia escolar.

Se entenderd por buena convivencia escolar la coexistencia arménica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes.

Todos los miembros de la comunidad educativa seran participe de esta buena convivencia
escolar, comenzando con las y los estudiantes, pasando por padres y apoderados, docentes,
asistentes, técnicos y cuerpo directivo. Todos seran encargados de entregar un granito a esta
labor a realizar como comunidad.

1. PRINCIPIOS Y VALORES DEL ESTABLECIMIENTO

El principio de la Escuela “Rayito de luz” es la formacion de estudiantes, capaces de
enfrentar el éxito, mediante las herramientas entregadas por el establecimiento.

Realizando una formacion con valores para la correcta interaccién social, y que puedan ser
capaces de solucionar sus conflictos a través del dialogo. Para ello existe una red de apoyo
dentro de la comunidad educativa, desde las y los profesores, Encargada de convivencia
escolar, inspector, directivo, técnico y auxiliar, también se le brinda apoyo psicosocial de
parte de la psicologa del colegio y de redes de apoyo externas como: CESFAM, OPD,
LAZQOS, CONACE (Senda), Centro de Terapia del Comportamiento, entre otros.

El establecimiento realiza todos sus quehaceres educativos, enfocados en la formacion de
personas integrales con valores como el respeto, la cordialidad, participacion responsable,
emprendedor, responsable, creativa, y que imparta la justicia y el amor. Esto entre otros
valores que se desarrolla
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2. OBJETIVO GENERAL

Promover una sana convivencia, que sea valorada, ejecutando diferentes acciones haciendo
participe a toda la comunidad educativa de la escuela Rayito de Luz, trabajando en los
valores que el colegio desea promover en el ambiente educativo, creando instancias para

ello.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Reflexionar y analizar, respecto a la convivencia escolar, como comunidad
educativa y sus estamentos.

- Difusion y formacion, utilizando los espacios y recursos pedagdgicos que se tenga a
disposicion.

- Utilizar como recurso la comunicacion, para dar solucion a problemas o conflictos
que se generen en el centro educativo.

- Generar espacios que permitan promover una convivencia positiva dentro del
establecimiento

- Desarrollar y promover en los estudiantes y en los profesores, habilidades sociales
que permitan la resolucion de conflictos.
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4. ACTIVIDADES

Descripcion de la accion

Se realizaran charlas a los distintos niveles educacionales, las cuales
se aplicaran a nivel grupal o curso. En donde se abordaran tematicas
orientadas a la sana convivencia tales como: el buen trato, el buen
dialogo, prevencién del consumo de drogas y alcohol y aquellas que
apuntan a las necesidades de la comunidad escolar. Con el fin de
fomentar el dialogo, la reflexion, el aprendizaje, trabajo colaborativo
y la reparacion.

Responsables

Encargada de convivencia escolar y Previene

Resultados esperados

Formar estudiantes que se caractericen por un trato respetuoso,
inclusivo y con habilidades para resolver sus conflictos a través del
dialogo.

Periodo de realizacion

L

Descripcion de la accion

Se realizaran talleres a nivel curso en donde se realizaran dinamicas

Desde agosto hasta Noviembre

ludicas que iran enfocadas a promover la reflexion, las cuales se
realizaran segun las necesidades que se presentan en el grupo de
curso en clases de orientacion.

Responsables

Profesor jefe y psicologa

Resultados esperados

Que los estudiantes desarrollen sus habilidades socio emocionales y
de comunicacion para la buena convivencia.

Periodo de realizacion

Descripcion de la accion

Desde marzo hasta Noviembre

Se habilitaran espacios en los recreos que permitan promover una
convivencia positiva dentro del establecimiento.

Responsables

Profesor

Resultados esperados

Desarrollar y promover en los estudiantes habilidades sociales que
permitan mantener una sana convivencia.

Periodo de realizacion

Desde marzo hasta noviembre
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Descripcion de la accion

Se realizaran intervenciones a nivel grupal enfocadas a la resolucion
de los conflictos que se puedan generar en el curso. A través de las
siguientes técnicas alternativas de resolucién de conflictos:

e Lanegociacion
e Mediacion y/o arbitraje pedagdgico.

e Otras.

Responsables

Encargada de convivencia escolar y psicéloga

Resultados esperados

Que los estudiantes desarrollen las capacidades prosociales.

Periodo de realizacion

| Nombredelaaccion

Descripcion de la accion

Se realizaran charlas para apoderados en los niveles educacionales.

Desde agosto hasta Noviembre

En donde se abordaran tematicas orientadas a la sana convivencia
tales como: estilos de crianza, patrones, modelos de conducta, roles,
estereotipos, prejuicios de género, resolucion de conflicto e
inclusién. Con el proposito de enriquecer los modos de convivir, la
formacion ciudadana, los factores protectores necesarios para la
prevencion, las conductas de riesgo y fortalecer el vinculo familia-
escuela.

Responsables

Encargada de convivencia escolar y previene

Resultados esperados

Fortalecimiento en las habilidades de comunicacion de los
apoderados, valorando sus semejanzas y diferencias.

Periodo de realizacion

Desde agosto hasta Noviembre
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Descripcion de la accion

Se realizardn por lo menos dos obras de teatro relacionadas con
probleméticas o necesidades que se estdn presentando a nivel de
convivencia escolar.

Responsables

Encargada de convivencia escolar y direccion.

Resultados esperados

A avanzar hacia un ambiente de sana convivencia escolar y auto
cuidado en los estudiantes.

Periodo de realizacion

Descripcion de la accion

Desde marzo hasta noviembre

Se trabajara a nivel curso con el material continuo preventivo que
entrega el programa, los cuales proponen una serie de actividades
que busca contribuir al logro del objetivo del componente y por ende
del programa en general. Con el fin de garantizar una intervencion
coherente y sustentable. Se trabajarad en la asignatura de orientacion
y/o religion

Responsables

Encargada de convivencia y profesores

Resultados esperados

Una mejora en la calidad de vida de los estudiantes, promoviendo el
bienestar a través de acciones y prevencion para fortalecer factores
protectores.

Periodo de realizacion

Descripcion de la accion

Desde agosto a Noviembre

Se realizaran capacitaciones dirigidas a docentes y asistentes de la
educacidon en tematicas de convivencia escolar y salud-

Responsables

Entidad que realiza capacitacién

Resultados esperados

Entregar las herramientas necesarias al profesorado y asistentes de la
educacion para poder enfrentar y comprender las distintas
problematicas presentes y asi poder abordarlas y trabajarlas.

Periodo de realizacion

Desde marzo a noviembre
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INTRODUCCION

a) Como comunidad escolar, Rayito de Luz, creemos que la mejor forma de materializar
todas las politicas de prevencion, promocion, procedimientos, reparacion y/o sanciones es
a través del Reglamento Interno. Esta es una herramienta fundamental pues, ademés de
ser préctica y cercana, permite adecuar cada programa al proyecto educacional
caracteristico de la institucion.

b)

c) El objetivo general de la Politica Nacional de Convivencia Escolar, al igual que para
la Escuela Rayito de Luz, es orientar las acciones, iniciativas y programas que promuevan
y fomenten la comprension y el desarrollo de una convivencia escolar inclusiva,
participativa, solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa, en un marco de equidad de género
y con enfoque de derechos.

Es por esto por lo que contamos con varios protocolos para la buena convivencia escolar
tales como:

Protocolos para situaciones de violencia, acoso escolar o Bullying.

La violencia escolares un fenémeno relacional, cultural y multicausal. Se trata de aquellos
modos de relacion que se caracterizan por el uso ilegitimo de la fuerza y el poder, y que
tienen como consecuencia el dafio a la otra persona, a nivel fisico o psicoldgico. Al ser un
hecho cultural, se entiende que la violencia es transmitida y aprendida, lo que abre también
la posibilidad de ensefiar otras formas de relacion que sean pacificas y de prevenir su
aparicion o uso en la convivencia.

Protocolos de actuacion en caso de abuso sexual y/o maltrato infantil

El presente documento tiene como finalidad actualizar y esclarecer de acuerdo con la
normativa legal y sugerencias de Fiscalia el modo de actuar y proceder frente a situaciones
de sospecha o abuso sexual infantil, entiéndase nifios, nifias y adolescentes, es por ello por
lo que se dejara clarificado conceptos y modos de actuar frente a estas situaciones.

Existe una diversidad de indicadores y sefiales que a veces pueden verse contradictorias, y
son mas detectados por especialistas, a pesar de ello el SENAME (2012) entrega algunos de
estos indicarian posible abuso, para el caso de:

Nifos en edad escolar: Retraimiento, dificultades en el aprendizaje, caidas bruscas de las
notas, cambios de conducta abruptos, agresividad exacerbada hacia comparieros, entre
otros.

Adolescentes: Es posible distinguir en esta etapa cuadros psicopatoldgicos mas especificos
relacionados con trastornos de la personalidad, disociacion e identidad.
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En este mismo documento, se tipifica los tipos de maltrato infantil y la definicion de abuso
sexual tales como: maltrato fisico y psicoldgico, maltrato por abandono o negligencia y
abuso sexual a menores de edad.

También incluye la falta de cuidados basicos, ser testigo de violencia, discriminacion
sufrida debido a raza, sexo, caracteristicas fisicas, capacidad mental. Algunos ejemplos son
el lenguaje con groserias o que menoscabe al nifio o nifia, cualquier forma de burla,
humillacion publica o privada, incluyendo amenazas de castigo fisico, cualquier forma
destinada a aterrorizar o aislar a un nifio o nifia, sanciones o castigos que impliquen el retiro
de alimentos, descanso o prohibicion de acceso a servicios higiénicos o0 encuentros con su
familia.

El colegio Rayito de Luz adquiere un compromiso con su comunidad escolar en cuanto a la
prevencion y proteccion de los estudiantes frente a situaciones de abuso sexual y maltrato
infantil. Por lo que contamos con este protocolo que traduce las medidas y practicas que se
realizaran.

Protocolo de prevencion y actuacion en caso de alcohol y/o drogas

El colegio Rayito de luz es un establecimiento el cual promueve un espacio libre de tabaco,
alcohol y drogas, es decir, como parte esencial del desarrollo pleno de los estudiantes
considerando los efectos nocivos del consumo de dichas sustancias en los diversos &mbitos
del desarrollo del ser humano.

Se espera que los estudiantes se comprometan con el autocuidado personal como asi
también el cuidado de otros, evitando la exposicion a situaciones de riesgo, como es el
consumo Y/o suministro de tabaco, posesion, suministro y/o consumo de alcohol y drogas.

Se trabajara a través de diversas actividades contempladas en un plan de Prevencion con

fines formativos, preventivos e informativos en los distintos niveles de acuerdo con la etapa
de desarrollo de los estudiantes.
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Programas preventivos

Durante el afio académico, el colegio a través de la Encargada de convivencia escolar y
Direccion implementaran programas preventivos y de autocuidado sobre dogas, alcohol y
tabaco.

Ademas, se agregan a estos programas diversas actividades:

e Investigaciones del tema.

e Preparacion de material hecho por los estudiantes para su difusion.

e Montaje de la Semana de la prevencion.

e Charlas de organismo gubernamentales o no gubernamentales: Policia de
investigaciones, Carabineros de Chile, SENDA, Chile previene, organismos del
ministerio de salud, entre otros.

Las actividades de prevencién, medidas y ejecucion se detallan en el protocolo.

Protocolo en casos de embarazo y maternidad de los estudiantes

Este protocolo tiene el objetivo de entregar a los estudiantes y apoderados los
procedimientos para abordar situaciones de embarazo, maternidad y paternidad
adolescente en nuestra comunidad educativa, para asi resguardar el derecho de
permanecer y terminar su trayectoria escolar, y otorgando igualdad de oportunidades
para estos estudiantes.

e Lo anterior esta acorde con la Ley 18.962, y Ley 20.370 Educacion General LGE,
art.11, y establece que: “...el embarazo y maternidad no constituiran impedimento
para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel,
debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas para la
permanencia de los estudiantes en el sistema educativo”.

El colegio Rayito de Luz adquiere un compromiso con su comunidad escolar en cuanto al
resguardo los derechos de nuestros estudiantes y la proteccion frente a las diferentes
situaciones que se puedan generar a nivel de convivencia escolar. Por lo que contamos con
estos y otros protocolos que traducen las medidas y practicas que se realizaran.
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Protocolo para situaciones
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INTRODUCCION

La violencia escolar’ es un fenémeno relacional, cultural y multicausal. Se trata de aquellos
modos de relacion que se caracterizan por el uso ilegitimo de la fuerza y el poder, y que
tienen como consecuencia el dafio a la otra persona, a nivel fisico o psicoldgico. Al ser un
hecho cultural, se entiende que la violencia es transmitida y aprendida, lo que abre también
la posibilidad de ensefiar otras formas de relacion que sean pacificas y de prevenir su
aparicion o uso en la convivencia.

Es un fendmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual influyen multiples
factores. En el &mbito escolar, los conflictos resueltos inadecuadamente, o que no son
abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada motivos que pueden llevar al uso de la
violencia como un modo de relacién aprendido.

DEFINICION DE TIPOS DE VIOLENCIA ESCOLAR

Se han caracterizado y definido distintas manifestaciones de la violencia escolar. Las
orientaciones para prevenir y abordar cada una de ellas son distintas, dependiendo del tipo
de fendmeno y de los actores involucrados.

Agresividad: se refiere a un comportamiento defensivo natural que se utiliza como una
manera de enfrentar situaciones del ambiente o de la convivencia que son percibidas como
riesgosas 0 amenazantes. Este tipo de comportamiento es esperable en toda persona que se
ve enfrentada a una amenaza que potencialmente podria afectar su integridad, por lo que, en
principio, no es un tipo de violencia escolar. Cuando la respuesta agresiva es
desproporcionada o se convierte en un modo permanente de relacion, puede convertirse en
un acto de violencia.

Agresiones fisicas: se refiere a aquellas peleas que incluyen contacto fisico entre los
participantes y que surgen debido a alguna diferencia, descontrol o conflicto mal resuelto.
Son situaciones puntuales, en las que los participantes utilizan la agresion como medio para
expresar su rabia o abordar un desacuerdo.

Violencia psicoldgica o emocional: se refiere al uso de descalificaciones, amenazas,
insultos o burlas hacia algin miembro de la comunidad, ocurridas en ocasiones puntuales,
de manera presencial y directa, de manera indirecta (por ejemplo, a través de rayados en el
bafio o en murallas), o de manera virtual (por ejemplo, a traves de redes sociales). Cuando
esta agresion se repite a través del tiempo, da lugar a un modo de relacién especifico que ha
sido definido como acoso o bullying.

"MINEDUC, Nueva “Politica Nacional de Convivencia Escolar,2019”, Doc. ;Como prevenir y abordar la
Violencia Escolar pag.4 y 5?
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Violencia social: consiste en la manipulacion de la relacion o de la participacion de la
victima en la convivencia cotidiana. Se produce a traves de los rumores malintencionados,
revelar secretos o0 aspectos de la vida intima de las personas, aislar a un miembro del grupo,
hablar mal de otras personas. Al igual que en el caso anterior, esto puede ocurrir de manera
puntual o volverse un hecho recurrente. Cuando sucede esto Gltimo, puede convertirse en
una situacion de acoso.

Violencia contra la infraestructura o los espacios escolares: se trata de aquellos
actos en que se produce un dafio deliberado al edificio, el mobiliario, materiales, recursos u
otros elementos que forman parte del espacio escolar. ElI dafio puede ir desde algo
superficial (como el rayado) hasta la destruccion parcial o total.

Acos0 escolar: Una de las formas de violencia que mas impacto causa en la actualidad es
el acoso, conocido también como bullying o matonaje. Ha sido definido en el marco legal
como “toda accidén u omision constitutiva de agresion y hostigamiento reiterado, realizada
dentro o fuera del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o indefension del estudiante afectado, que provoque en este Gltimo, maltrato,
humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por
medios tecnoldgicos o cualquier otro medio™®. Las caracteristicas principales del acoso
escolar muestran que es un acto reiterado en el tiempo, que hay asimetria en la relacion de
los involucrados por lo que se trata de una relacion de abuso (posicion de superioridad del
agresor), que puede producirse de manera individual o grupal, que la experiencia de
victimizacion crece en el tiempo y que suele haber testigos de la situacién que guardan
silencio frente al acoso. Se trata de un modo de convivencia que causa un dafio profundo en
la victima, el victimario, en los testigos y en el resto de la comunidad que experimenta las
consecuencias de este acto de violencia.

Ciberacoso: conocido también como ciberbullying, consiste en una forma de violencia
similar al acoso escolar, pero que utiliza medios tecnolégicos como redes sociales, internet
u otros espacios virtuales por lo que su difusion e impacto en todos los involucrados y en la
convivencia general de la comunidad es mucho mayor. En muchas ocasiones, las
agresiones por internet son andénimas, lo que contribuye a aumentar la ansiedad y sensacion
de paranoia de la victima. Ya que el agresor podria ser cualquier persona. El ciberacoso
incluye conductas de violencia sicologica, social, agresiones, amenazas, insultos,
suplantacion de identidad difusion de material denigrante para la victima o exclusién en
linea.

Los instrumentos o técnicas de resolucion pacifica de conflictos en el &mbito escolar son
las siguientes:

® Ley 20.536, art.16b
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Negociacion

Es una “técnica de resolucion pacifica de conflictos, que se ejecuta a través de dos o mas
partes involucradas que dialogan cara a cara, analizando la discrepancia y buscando un
acuerdo que resulte mutuamente aceptable, para alcanzar asi una solucion a la controversia.
Para negociar, debe existir en las partes involucradas en la disputa la disposicion, voluntad
y confianza para resolver mediante el didlogo, exponiendo asertivamente la posicion de
cada uno y lo esperado del proceso. Siempre en una negociacion existird una satisfaccion
parcial de las necesidades, por cuanto el proceso involucra la capacidad de ceder para que
ambas partes ganen en la negociacion” (MINEDUC 2006).

e Como se indica en la definicion anterior, en la negociacion solo participan
voluntariamente los involucrados, sin intervencién de terceros. Para que los
involucrados en el conflicto sepan cuando y como negociar sin agudizar el conflicto
es fundamental instruirlos.

Mediaciéon

Esta técnica de resolucion de conflicto se puede aplicar “cuando dos 0 m&s personas
involucradas en una controversia no se perciben en condiciones de negociar y buscan,
voluntariamente, a un mediador o una mediadora, que represente imparcialidad para las
partes involucradas y les ayude a encontrar una solucion al problema”. (MINEDUC 2006).

El profesor jefe o profesor de asignatura, puede derivar a los estudiantes en conflicto a
mediacion con encargada de convivencia escolar.

e EIl responsable de esta mediacién es la encargada de convivencia escolar, la cual
buscara una resolucion pacifica del conflicto.

Arbitraje pedagogico

“se refiere a un modo de resolucion de conflicto, uno de los mas tradicionales en la cultura
escolar. Es el procedimiento con el cual se aborda el conflicto en donde un tercero, a quien
se le ha atribuido con poder, decide la resolucion que le parezca justa en relacion al
conflicto presentado” (MINEDUC 2006).

e En esta instancia para resolver el conflicto pueden actuar como Aarbitros
pedagdgicos, la Encargada de convivencia, inspectores o directora.
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PASOS PARA ACTUAR EN CASO DE PRESENTARSE UNA
SITUACION DE VIOLENCIA

Cuando sea testigo o existen la sospecha sobre presunto acoso escolar, es obligacion de
parte de todo miembro de la comunidad educativa dar aviso. El protocolo de actuacion es el

siguiente:

Denuncia de la situacion

Cualquier persona afectada o quien ha observado un hecho de violencia dentro del
establecimiento debe:

e Dar aviso inmediato a Inspectora, Encargada de convivencia escolar, y/o direccion o
acudir a cualquiera de las instancias si una de ellas no esta presente, con el propdsito
de recabar toda la informacién necesaria.

e Quien toma el caso debe dejar registro de los hechos acontecidos y de los cuales se
fue afectado, persona testigo o que tenga conocimiento de ello.

Etapa de investigacion

Esta etapa se debe investigarla informacion para respaldar esta etapa y las futuras
decisiones que se tomen. Inspectoria, junto a psicéloga y encargada de convivencia escolar,
deberan investigar y recopilar la informacion, y los antecedentes de la situacion.

e Citacion a entrevista personal con el presunto acosado o violentado con la psicéloga
del colegio.

e Citacion entrevista personal con el o los presuntos acosadores(es), con la psicologa
del colegio.

e Citacion a entrevista con los testigos de la situacion, si corresponde

e Revision de camaras de seguridad u otras fuentes como fotografias, pantallazos de

celular, mensajes de textos etc., que permitan esclarecer los hechos ocurridos.
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e Debe quedar un registro de toda la informacion y evidencia recopilada, que la
investigacion e indagacion arrojo que la situacion no es catalogada como acoso
escolar.

e Citacion a entrevista a los padres del presunto acosado para informar de la situacion
y explicar el procedimiento y recabar informacion si es pertinente.

e Citacion al o los apoderados de los presuntos acosadores involucrados a los cuales
se les informa de la situacion en que estaria involucrado su pupilo(a) explicandoles
ademas el procedimiento y recabar informacion si es pertinente. Pudiendo presentar
sus descargos.

e Confrontar versiones, siempre con una autoridad presente (Profesor jefe, encargada
de convivencia escolar o inspectoras), que permitan esclarecer como sucedieron los

hechos.

Etapa de cierre del proceso

Finalizada la etapa anterior y con claridad de los hechos ocurridos, después de tener todas
las evidencias correspondientes:

e Las partes involucradas en la situacion son derivadas a Psicéloga interna quien
realizara periddicamente entrevista de avances sobre la situacion y brindara una red
de contencién y apoyo.

e Situacion de acuerdo: El o la estudiante debera firmar el compromiso redactado,
como evidencia que este compromiso existe.

e Toda sancion aplicada quedara registrada y notificada al apoderado, mediante una
citacion. Ademas, con registro en la hoja de vida del estudiante.

e Si él o la estudiante persiste con el comportamiento por el cual fue sancionado, el
caso se tomard como una falta gravisima.

e El encargado de la investigacién presenta un informe escrito del caso al equipo
directivo.

e EIl informe sera presentado a la directora para analizar los antecedentes y para
tomar las medidas necesarias, de acuerdo con la gravedad de los hechos y siempre
basandose en el Reglamento interno de convivencia escolar del colegio.
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e El o la estudiante afectada continuara un trabajo de apoyo y acompafiamiento con el
Psicologa interna o redes de apoyo externas.

e En el caso de que la directora haya decidido que el estudiante involucrado como
autor de la violencia permanezca en el colegio, serd derivado a psicologa interna
quien continuara un trabajo de apoyo.

Medida con el grupo curso

La situacion de bullying vivida por los estudiantes, ya sean como acosado o acosador,
genera consecuencias y dafios en los involucrados, y sus pares no quedan indiferentes. Por
eso es fundamental la intervencién en el curso para trabajar a través de un taller de
sensibilizacion y consentimiento de los efectos que este o cualquier acto de violencia

genera y los dafia. Ademas de desarrollar habilidades sociales como la empatia en ellos.
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INTRODUCCION

De acuerdo con las normativas vigentes y a nuestro proyecto educativo institucional
enmarcado en uno de nuestros objetivos de Comprender y apreciar la importancia que
tienen las dimensiones afectivas, espirituales, éticas y sociales para un sano desarrollo
sexual. Nuestra escuela se encuentra preocupada de nuestros alumnos, de tal manera que

ellos puedan desenvolverse en un clima formativo sano, tranquilo y seguro.

Para que todo ello se logre, nos hemos fijado objetivos:

OBJETIVO GENERAL:

Que los alumnos de la Escuela Basica Rayito de Luz se desenvuelvan en un ambiente sano

y seguro.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Realizar charlas informativas a docentes, alumnos y apoderados.

2. Aplicar procedimientos adecuados ante un hecho de abuso sexual.

~136~




I1. Marco Tedbrico:
a) Definicidon de abuso sexual: SENAME

“El abuso sexual ocurre cuando un adulto o adolescente recurre a la seduccion, el chantaje,
las amenazas, la manipulacién psicologica y/o el uso de fuerza fisica para involucrar a un
nifio en actividades sexuales de cualquier indole. Implica involucrar al nifio en una
actividad que no corresponde a su nivel de desarrollo emocional, cognitivo, ni social,

dafando su indemnidad sexual.”

Para calificar estas conductas como abuso sexual, entre la victima y el abusador han de

existir:

a) Diferencias de poder que conllevan la posibilidad de controlar a la victima fisica o
emocionalmente;

b) Diferencias de conocimientos que implican que la victima no pueda comprender
cabalmente el significado y las consecuencias potenciales de la actividad sexual; y

c) Diferencia en las necesidades satisfechas: el agresor/a busca satisfacer sus propios deseos

sexuales.
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b) Sobre la prevencion del mismo:

¢ Quiénes pueden ser victimas de abuso sexual?

Las victimas de abuso sexual pueden ser cualquier nifio o nifia, sin existir un perfil o
caracteristica especial. Se da en todas las edades, clases sociales, religiones y niveles
socioculturales.

Pese a ello se han identificado algunas caracteristicas que constituyen factores de riesgo

para la ocurrencia del Abuso Sexual Infantil:

Falta de educacion sexual

Baja autoestima

Necesidad de afecto y/o atencién
Nifio o nifia con actitud pasiva
Dificultades en desarrollo asertivo
Tendencia a la sumision

Baja capacidad de toma de decisiones
Nifio o nifia en aislamiento

Timidez o retraimiento

¢ Qué factores personales protegen al nifio de ser abusado?

e Desarrollo de una autoestima saludable, pues el nifio/a tendrd conductas de

autocuidado y pedira ayuda en caso de necesitarlo.

e Valoracion del propio cuerpo, orientada a tomar conciencia de su valor y la

necesidad de cuidarlo como parte de su espacio exclusivo y personal.
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Buena comunicacion con sus padres, profesores y adultos significativos, orientada a
desarrollar y potenciar la capacidad de expresar con facilidad lo que les sucede y de

que se sientan valorados y aceptados.

La identificacion y sana expresion de sentimientos, para que el nifio reconozca la
diferencia entre las sensaciones de bienestar y aquéllas que son desagradables, y asi

poder distinguir entre una interaccion amorosa y una peligrosa.

Respeto de sus propios limites corporales y emocionales, para facilitar la capacidad
de no ceder ante una propuesta que le haga sentir incomodo.

Buena educacién sexual, que los padres (con la ayuda del colegio) puedan dar a sus
hijos, desde la mas temprana infancia, una educacion para el amor y para la vida,

que se base en la valoracion y respeto a la propia dignidad y la de los demas.

Relacién emocional estable, solida y de confianza con sus padres: idealmente con

ambos o, no pudiendo ser asi, con uno de los padres o con una persona significativa.

¢) Sobre la denuncia del abuso:

¢ Quiénes pueden denunciar un abuso sexual?

La denuncia sobre posible abuso sexual contra nifios puede efectuarla la victima, sus
padres, el adulto que lo tenga bajo su cuidado (representante legal) o cualquier persona que

se entere del hecho.

¢A quiénes obliga la ley a realizar esta denuncia?

Art.175 Codigo Procesal Penal: denuncia obligatoria.
Estan obligados a denunciar: los directores, inspectores y profesores de establecimientos
educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido

lugar en el establecimiento.
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PLAZO: Art 176 Cddigo Procesal Penal: plazo para realizar la denuncia. Las personas
indicadas en el articulo anterior deberan hacer la denuncia DENTRO DE LAS 24
HORAS SIGUIENTES al momento en que tomaren conocimiento del hecho criminal.

Art. 177 Codigo Procesal Penal: incumplimiento de la obligacion de denunciar. Las
personas indicadas en el art. 175, que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe,
incurrirdn en la pena prevista en el art. 494 del Cddigo Penal, o en la sefialada en
disposiciones especiales, en lo que correspondiere. Art. 494 Codigo Penal: “SUFRIRAN
LA PENA DE MULTA DE 1 A 4 UTM” (entre 32 mil y 129 mil pesos) Art. 369 Codigo
Penal: “No se puede proceder por causa de los delitos previstos en los articulos 361 a 366
quater (delitos todos de caracter sexual) sin que, a lo menos, se haya denunciado el hecho a
la justicia, al Ministerio Publico o a la policia, por la persona ofendida o por su
representante legal. Si la persona ofendida no pudiese libremente por si misma, hacer la
denuncia, o no tuviese representante legal, o si teniéndolo, estuviere imposibilitado o
implicado en el delito, podré procederse de oficio por el Ministerio Publico. Sin perjuicio

de lo anterior, cualquier persona que tome conocimiento del hecho podré denunciarlo.”
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¢, Dbénde concurrir a realizar la denuncia?

La denuncia puede realizarse indistintamente en Carabineros o en Investigaciones o en la
Fiscalia. Si se hace en la policia, ésta enviara la denuncia al Ministerio Publico, a través de

su Fiscalia Local, la que deberd ordenar la investigacion de los hechos denunciados.

Obligacion de declarar como testigo

La regla general del derecho chileno es que toda persona requerida por un tribunal para
declarar debe proporcionar la informacién de la que dispone.

Es probable que después de realizada la denuncia, se solicite la cooperacion de la
comunidad educativa en el esclarecimiento de ciertos hechos, en calidad de testigos. Ello
implica por tanto que el colegio debe tomar las medidas que faciliten la participacion de
profesores, directivos y cualquier persona citada por la Fiscalia para que aporte su

testimonio.
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I11. Implementacion del protocolo para la prevencion del abuso sexual

infantil:

Para la implementacion de este protocolo se ha conformado un equipo de proteccién, en el

que participan:

Directora
Un jefe de ciclo
Una psicéloga

Un representante de la comunidad escolar que defina el establecimiento.

Este equipo es el encargado de recibir, revisar y notificar a la directora de las situaciones de
posible abuso sexual de las que tomen conocimiento. Las personas que integran este equipo
deben contar con capacitacion especializada en el tema del abuso sexual. Podran ser
asesorados por profesionales externos, expertos en el tema, para la supervision de casos y la
toma de decisiones.

El colegio llevara un registro escrito de todos los casos seguidos mediante este protocolo,
para lo cual cuenta con un Libro de Registro. Se elaborara un informe de cada caso
abordado, para facilitar su seguimiento y dar cuenta si hay requerimiento de informar a las

autoridades.

El presente documento debera ser dado a conocer a la comunidad educativa en general. Se
velard porque el texto del Protocolo esté a disposicion de todos los miembros de la
comunidad educativa que deseen consultarlo.

El presente protocolo serd revisado periddicamente para mantenerlo actualizado de acuerdo
a los ajustes que sean necesarios en relacion a los avances legislativos del pais o los

requerimientos que surjan de su implementacion en la practica.
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a) Educacién permanente:

La Escuela trabajaré realizando:
e Charlas educativas a docentes, alumnos y apoderados.
e Jornadas de reflexion
e Talleres para las familias

e Capacitacion docente

b) Gestion de condiciones de seguridad:

Medidas de reclutamiento de personal:

a. Exigir el certificado de antecedentes, a fin de tener registro de cada persona en términos
de responsabilidades penales. Este debe solicitarse anualmente a todo el personal del

establecimiento educacional.

b. Segun la Ley N° 20.594 que establece prohibiciones para que los condenados por delitos
sexuales contra menores de edad trabajen con nifios, y crea el registro nacional de
condenados por esos delitos, el colegio tiene la obligacién de consultar a dicho registro
antes de contratar a una persona para algin empleo, cargo, oficio o profesidn que involucre
una relacion directa y habitual con menores de edad, para verificar si el aspirante figura en
el registro de sentenciados

c. Solicitar referencias de empleadores anteriores.

d. Todo funcionario nuevo serad contratado por un periodo de tiempo limitado considerado

de prueba.

~ 143~




Registro de personal que presta servicio en el establecimiento: Toda persona que presta
servicios internos y externos para el establecimiento es registrada. De esta manera, se
cuenta con la informacion completa de las personas que circulan por el colegio, normal y

circunstancialmente.

Porterias: Se restringe el acceso a personas que no formen parte de la comunidad
educativa. Para las visitas e invitados, se aplica una normativa especifica de identificacion y

registro de los mismos.

Circulacion en patios: Los nifios nunca deben estar solos en los patios, siempre existira
personal docente o paradocente supervisando que ello no ocurra. En el horario de recreo se

realizan turnos de supervision permanentes y activos.

Acceso al bafo: Los nifios del nivel de preescolar van al bafio en horarios estipulados
dentro de la jornada. Son llevados en grupos grandes, supervisados por un adulto de la sala.
Si existe necesidad de ir al bafio durante la hora de trabajo, se hace especial atencion en su
supervision por parte de las docentes a cargo. Nunca ingresando al bafio con ellos,
exceptuando que el nifio requiera de apoyo de adulto para resolver su problema, para lo

cual ingresara mas de un adulto. Previa autorizacién de Direccion.

El uso de los bafios de alumnos estd estrictamente prohibido tanto para las personas
externas al colegio como para los trabajadores. Los bafos de adultos son para su uso

exclusivo.
Uso de camarines: Dentro de los bafios y camarines del colegio debe mantenerse la mayor

privacidad posible; se recomienda que los alumnos ingresen cubiertos con una toalla a las

duchas, se sequen dentro de éstas y salgan cubiertos nuevamente con la misma.

~ 144~




Es responsabilidad del profesor de educacion fisica velar por el correcto uso de los
camarines del colegio al comienzo y término de la clase. Siempre debe haber un profesor en
el sector aledafio a las duchas de manera de poder escuchar lo que sucede durante el bafio y
estar atento a corregir situaciones que ahi se presenten.

Ningun profesor puede entrar al bafio de mujeres ni una profesora al bafio de hombres. Al
menos que se presente una situacion de riesgo inminente que requiera de la presencia de un

adulto.
En el caso que un alumno se orine: Se avisara al apoderado para que le traiga una muda y
lo cambié o se lo lleve al hogar. El profesor no podra hacer cambio de ropa, Si no asiste

nadie y se encuentra alguna muda, se le entregara al alumno para que el se cambie.

Llegada de alumnos al colegio: El ingreso de los alumnos en la jornada de la mafiana es a
las 08:00 y pre-basica a las 08:30.

La jornada de la tarde el ingreso es a las 13:30 horas para los alumnos que almuerzan

Retiro de nifios: En preescolar la educadora supervisara el retiro de los nifios de acuerdo a
los horarios establecidos en cada nivel.

En casos extremos en que los nifios queden fuera de la hora de retiro se daré aviso a los
padres. Los cuales tendran un plazo méximo de 20 minutos de retraso, sino se procedera a

llevarlos a carabineros.

Horario de almuerzo: Los alumnos son acompafiados por un paradocente o profesor,

quien es el responsable de su cuidado.
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Salidas fuera del colegio: Los cursos que salgan fuera del colegio por salidas curriculares
0 deportivas, irdn acompariados por dos docentes y ademas se incluye el acompafiamiento
de dos apoderados si va solo un profesor.

Entrevistas o reuniones privadas con alumnos o alumnas:

Cuando un formador tenga una entrevista privada con un alumno se debe optar por los
lugares abiertos, como los patios del colegio, canchas etc. Si fuese necesario que la reunion
se lleve dentro de una oficina o sala, ésta debe tener visibilidad hacia adentro.

Medidas de prudencia para los formadores:

Todos los nifios deben ser tratados con igual consideracion y respeto.

En el saludo, no hay que forzar la cercania fisica del nifio ni el saludo de beso. Tampoco
debe promoverse otro trato ni familiaridad que no corresponda claramente a la relacion

alumno-formador (hacerse llamar tia/o etc.).

Es aconsejable no pasar un tiempo mayor que el calendarizado en las actividades del

colegio, con cualquier nifio o grupo particular.

Evitar estar a solas con nifios en lugares aislados o en ambientes donde no haya vision

desde el exterior.
No regalar dinero o cualquier objeto de valor o no, a algun nifio en particular.
Para el contacto con los nifios a traves de los medios de comunicacion (e-mail, redes

sociales -Facebook y similares-) se recomienda como medida prudencial el uso de las

cuentas colectivas institucionales.
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No establecer con algun nifio relaciones “posesivas”, de tipo secreto o una relacion

emocional afectiva propia de adultos.

No transportar en vehiculo a un nifio, sin la presencia de otro adulto, o al menos de otros

jovenes.

Evitar estar en casas o0 dormitorios de nifios sin que esté, al menos, otro adulto presente.
Utilizar siempre lenguaje adecuado a un formador.

El material mediatico que se usa con los nifios (internet, videos, etc.) debe ser conforme a

su edad. Cualquier material sexualmente explicito o pornografico es absolutamente

inadmisible.

IVV. Implementacion del protocolo para la deteccidn, acogida y proteccion

ante situaciones de abuso sexual infantil:

a) La identificacion de abuso sexual segun los criterios dados por el protocolo.

c) Derivacién interna al Equipo de Proteccion:

La persona que tome conocimiento de un hecho de un posible abuso sexual debera dar
cuenta de manera inmediata al equipo de proteccion, solicitando su intervencién en el caso.
Este equipo tendra como mision:

e Revision de los antecedentes.
e Configuracion de una sospecha de abuso sexual.

e Realizar informe de sospecha.
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Criterios de gravedad y riesgo:

Que la salud o seguridad basicas del nifio se encuentren seriamente amenazadas.

Que no exista una figura familiar o de apego que pueda hacerse cargo o

proteger alnifio.

Que el episodio de abuso sea cercano temporalmente.

Que se trate de un hecho repetido o cronico.

Uso de fuerza o amenazas.

Que existan factores de riesgo que hagan probable la reiteracion de los hechos.
Alta dependencia respecto de la figura agresora.

Agresor con antecedentes de violencia intrafamiliar.

Agresor con antecedentes previos de agresion sexual.
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¢) Entrevista con los apoderados:

Se cita a un adulto responsable para comunicarle la situacion ocurrida, no
involucrando a lapersona de la cual se sospecha que ha abusado del nifio.

Si la situacion de abuso es de un alumno a otro, se cita a los padres de la
victima y del victimario por separado para comunicarle la situacion ocurrida
con sus hijos.

Se explicara a los padres que, si se esta frente a la presencia de una sospecha de
un delito, existe la obligacion de denunciar, en Carabineros, Fiscalia o Policia
de Investigaciones (PDI).

En caso de querer ir ellos solos, se les da plazo hasta la mafiana del dia
siguiente (8.00 am) para demostrar que se realizé la denuncia. Se le explica al
adulto que en caso de no querer proceder o de no certificar la denuncia, el
colegio procedera a realizarla.

Se deja constancia de la entrevista y las medidas a adoptar en Consentimiento

Informado firmado por el apoderado.

d) Medidas administrativas

d.1 Medidas protectoras destinadas a resguardar la integridad de los estudiantes,

frente a los adultos involucrados.

1. Si se trata de una agresién cometida por un profesor u otro trabajador del
colegio. Se retira inmediatamente al profesor o trabajador de sus funciones
laborales, teniendo el posible victimario una licencia médica. El Director (a)
debe tomar medidas tendientes a alejar a la victima de su agresor, de manera
tal de evitar la mantencion del abuso y el consecuente agravamiento del

dafio.

2. No obstante, se resguardara la identidad del acusado, en la medida de lo
posible, hasta que la investigacion entregue claridad sobre el responsable.
Debido a que la inocencia se mantiene hasta que se demuestre lo contrario.
3. La persona acusada no podra bajo ninguna circunstancia mantener contacto
con las estudiantes durante el periodo que dure la investigacion.
4.. Se realiza una investigacion interna para esclarecer los hechos y
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responsabilidades.
5. Se hace la denuncia a los organismos correspondientes y se pone a

disposicion la informacion de la misma.
6. Se debe acompanar este proceso de un resguardo cuidadoso de la informacion. Definir
que, cuanto y como comunicar una informacion de esta naturaleza a la comunidad
escolar debe estar en funcién por una parte de proteger la privacidad de los involucrados

(victima y victimario).

7. En este escenario, se debe explicitar que el colegio sigue los procedimientos que impone
la ley pero que también responde a los principios ético morales que definen el PEI del
colegio, haciendo imperar los criterios que permitan no exponer a la victima, ni
posibilitar nuevas victimas, tanto como no enlodar sin fundamentos la honra del supuesto

victimario.

8. El colegio se vera en la obligacion de entregar la informacion solicitada por las entidades
policiales. Cabe sefialar que cuando el colegio realiza una denuncia, lo hace siempre
contra quien resulte responsable. Asimismo, al realizar la denuncia el colegio no esta
acreditando la ocurrencia de los hechos, sino que entrega los antecedentes para que sea
investigada por los organismos pertinentes. Estos organismos son el Tribunal de Familia
para solicitar una medida de proteccion y el Ministerio Publico o Carabineros para la

denuncia del ilicito.

d.2.Medidas de proteccién alumno

1. Se protegera la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que se
encuentre siempre acompafiado, si es posible, por sus padres y/o apoderado, cuidando de
exponer su experiencia frente al resto de la comunidad, evitando la re-victimizacién.

2. Se solicita un requerimiento de proteccion cuando la familia no garantiza la
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proteccion y cuidado del nifio, nifia o adolescente. .
3. Si se trata de una agresion de un alumno a otro: separar a la victima del alumno
que ha cometido la agresion, es decir evaluar si éste es suspendido o si se

cancela la matricula, segun reglamento interno.

4. Si la situacién de abuso es de un alumno a otro, se cita a los padres de la
victima y del victimario por separado para comunicarle la situacion ocurrida

con sus hijos.

5. El estudiante acusado también se encontrara en suspension de clases mientras

dura la investigacion de acuerdo al reglamento interno.

6. Se resguardara la identidad del estudiante acusado, hasta que la investigacién
entregue claridad sobre el responsable. Debido a que la inocencia se mantiene

hasta que se demuestre lo contrario.

7. Ambos estudiantes: Posible victima y victimario tendran el apoyo pedagdgico,
y psicosocial que se requieran y de acuerdo a la normativa (sin intervenir en la

investigacion del tribunal)

8. Asi también el tratamiento de la informacién solo lo podran hacer las personas
que estan en el equipo de proteccién y todos los documentos o derivados se
identificaran con las iniciales de los nombres y apellidos de los estudiantes con
la finalidad de proteger su identidad.

9. No se debe interrogar, indagar o presionar a los estudiantes para que relaten los
hechos.

10. EIl equipo de proteccion debe realizar un seguimiento y acompafiamiento del
caso; debe mantenerse informado de los avances de la situacion, conocer el
estado de la investigacion si esta se hubiera iniciado, de las eventuales medidas

de proteccion que se aplicaron y del tratamiento reparatorio si existiera.
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e) Denuncia a los organismos correspondientes:

Juzgado de Familia, cuando se trate de situaciones cometidas por nifios menores de 14 afios
o0 cuando los hechos no revistan caracteres de delito.

En caso de situaciones de agresion sexual, se interpondrd la denuncia en Carabineros,
Policia de Investigaciones o Fiscalia correspondiente al lugar de los hechos. Ello, en un
plazo de 24 horas.

Si corresponde a algin docente se pone a disposicion del MINEDUC la informacién de la
denuncia.

f) Derivacion a instancias externas de evaluacién o apoyo:
Se derivard a los afectados a médicos especialistas, terapias de reparacion psicosocial,
programas de apoyo a las competencias parentales, programas de representacion juridica,

entre otros. Como la O.P.D.

g) Seguimiento:
Son aquellas acciones que permiten conocer la evolucién de la situacion de abuso

pesquisada, a través de Ilamados telefénicos, entrevistas, visitas, informes u otros.

EQUIPO DE PROTECCION NOMBRE
ESCUELA BASICA RAYITO DE

LUZ

Representante de Direccion Alejandra Miqgueles
Jefe de Ciclos Lizett Ardiles
Psicologo u orientador Marcela Rios Cavada

Representante de la Comunidad Escolar ~ Katherine Cornejo
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